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compacto en formato "Word" que contiene lniciativa de Decreto al H. Congreso

o de Jalisco, para reformar los artícu los 16, 22 y 22 Bis de la LeY de

sabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la

ad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones vía porta
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Teléfono 3818-2200 Ext. 181,9, correo electrónico actas.acuerdos@zapopan.gob.mx
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2024-2027

H. Congreso del Estado de Jalisco
Palacio Legislativo.
Av. Hidalgo No. 222, Guadalaiara, Jalisco
Presente.

Aunado a un cordialsaludo, le informo que en Sesión Ordinaria celebrada el 30 treinta de junio

del2026 dos mil veintiséis, se resolvió el Dictamen y Propuestas de Comisiones identificado

con el número expediente SS1}S, por medio del cual se aprueba elevar formal Iniciativa de

Decreto al H. Conireso del Estadó de Jalisco , paÍa reformar los artículos 16, 22 y 22 Bis de

la Ley de Responsãu¡l¡oad patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a

la pósibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones vía portal

electrónico.

Con elfin de que nuestra petición amerite la satisfacción plena de este Cuerpo Legislativo, se

anexan al preèente las siguientes constancias:

. parte Conducente/Constancia de Votación que certifica el resultado de la votación y la

aprobación del Dictamen que aprueba elevar formal lniciativa de Decreto al H-

Congreso del Estado de Jalisco, para reformar los artículos 16, 22 y 22 Bis de la. Ley

de Responsabilidad patrimonialdet Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a

ta posiOiliOad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones vía portal

electrónico.

O¡ginaf de la lniciativa de Decreto que contiene la reforma de los artículos 16,22y 22

B¡ùe la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,

en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portalelectrónico, la cualfue votada y aprobada en la citada sesión
651 I

1O JUL

su conocimiento Y, en su caso; si lo estima adecuado, Se sirva aprobar la

comento para reformar los artícu lo s 16 , 22 y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad

Patri nial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la posibilidad de presentar

de reclamaciones de indemnizaciones vía portal electrónico

2ÐÀ51=û" o[ro particular, le envío un cordial saludo.

Atentamente.
"Zapopan, Tierra de Amistad, Trabajo Y

2026, JALISCO, CUNA DE IDENTIDAD NACIONALY

L 70?6
A la fecha de su
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Dictámenes
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Asunto: Certificación de votación

Quien suscribe la presente, Graciela De Obaldía Escalante, Secretario del Ayuntamiento
de Zapopan, Jalisco, con las facultades conferidas por el artículo 63 (sesenta y tres) de la

Ley del Gobierno y la Administración Pública Municipal del Estado de Jalisco, y el artículo

26 (veintiséis) fracción V (quinta) yXl (décimo primera) del Reglamento de la Administración
Pública Municipal de Zapopan, Jalisco, hace constar y ----

GenT¡FICA:
Que en Sesión Ordinaria del Pleno del Ayuntamiento, celebrada el día 30 (treinta) de junio

del 2O26 (dos mil veintiséis), se dio cuenta el Dictamen y Propuesta de Comisiones
identificado con el número de expediente 55125, por medio del cual se aprueba elevar formal
lniciativa de Decreto al H. Congreso del Estado de Jalisco, para reformar los artículos 16,

22y 22Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,

en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones
vía portal electrónico, el cual fue aprobado por Unanimidad de votos de los Regidores
presentes en dicha sesión.

Se expide la presente certificación como constancia y para todos los efectos legales a que

haya lugar, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, a los 30 (treinta) días del mes de junio del

2026 (dos mil veintiséis).

Atentamente
'Zapopan, Tierra de Amistad,

"2026, JALISCO, CUNA DE IDENTIDAD NACIONAL Y

G
SecnernnrR oel Avu
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudi" y 
"n 

ru caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey ae Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relätivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

Hoxon¿.BLE CoNGRESo DEL EsrADo DE J¡-rsco:

En mi carárcter de presidente Municipal de Zapopan, Jalisco, en ejercicio de las facultades

que me confieren los artículos 115 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos'

37 ftacción I, 47 fracci.ón XI, 50 fracción I y 75 de la Ley del Gobierno y la Administración

pública Municipal del Estado de Jalisco, así como, conforme al artículo 14 fracción II del

Reglamento del Ayuntamiento de Zapopart, Jalisco, así como los artículos aplicables de la Ley

Orgrinica del poder Legislativo del Estado de Jalisco, y por el Acuerdo del Ayuntamiento de fecha

30 treinta de junio de 2026 dos mil veintiséis, me permito someter a la alta y distinguida

consideración del Honorable Congreso del Estado de Jalisco, la siguiente:

INlcr¿,rrv¡. DE DE6RETo DE LEy, rARA IARA REFoRMAR Los ARTÍcuLos 16122v 22Bts DE LA

LBy on RBspoNs¡.BILIDAD ParnIuoNIAL DEL ESTAOO DE JALISCO Y SUS MUNICTPIOS

La Iniciativa de referencia, fue presentada y aprobada bajo los siguientes:

Pmunno.

ANTøCEDENTES:

I. En Sesión Ordinaria del Ayuntamiento defecha 3I treintay uno de enero de 2025 dos

mil veinticinco, se dio cuenta de la Iniciativa presentada por la Regidora Rosa lcela Díaz

Gurrola, a efecto de que el Ayuntamiento estudie y, en su caso, autorice crear una plataforma

digital para facilitar el proceso de denuncia por daño patrimonial con el fin de orientar y agilizar

el trámite del promovente, proponiendo crear la figura de ajustador itinerante, como primerø

respuesta ante el siniestro, así como la adición de un Título X "De la Responsabilidad

patrimonial del Municipio de Zapopan", al Reglamento de la Administración Pública Municipal

de Zapopan, Jalisco, incorporando el artículo 87.

La Secretaría del Ayuntamiento le asignó al presente Qsunto, el número de expediente

55/25, el cual fue turnqdo para su estudio y posterior dictaminación a las Comisiones Colegiadas

y Permanentes indicadas en el proemio del presente dictamen.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para
que se estudie y en su cÍìso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

2. La iniciqtiva de cuentafue presentada, al tenor del siguiente texto.

a
a
a

Cludad de lú

niñas
oñiños

AL PLENO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO

CONSTITUCIONAL DE ZAP OPAN, JALISCO

PRESENTE.

La que suscribe, Regidora ROSA ICELA DAZ GURROLA, en mi carácter de integrante

del H. Ayuntamiento Constitucional de Zapopan, Jalisco, en ejercicio de la facultad que me

confiere el artículo 15 del Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, es inter,és del

suscrito proponer la siguiente:

INICIATIVA

Con el objetivo de creør una plataforma digital pørafacílítar el proceso de denunciø por

daño pøtrimonial, con el Jïn de oríentør y øgílízar el trámite del promovente, crear la ftgurø de

øjustødor itinerunte como primera respuesta ante el siniestro. Así mìsmo se adiciona eI Título X

"De lø Responsøbilidad Patrimonial del Municipio de Zøpopøn", al Reglamento de la

Adminßtración Públicø Munícipøl de Zøpopøn, Jølßco incorporando el artículo 87.

EXPOSrcION DE MOTIVOS

De acuerdo a lo dispuesto por el Artículo 109 Fracción IV de la Constitución Política de

los Estados Unidos Mexicanos se establece que:

"La responsabilidad del Estado por los daños que, por motivo de su actividad

administrativa inegular, cause a los bienes o derechos de los particulares, será objetiva y directa.

Los particulares tendrán derecho a una indemnización conforme a las bases, límites y

procedimientos que establezcan las leyes."

La Constitución Política del Estado de Jalisco, en el Artículo 107 Bis establece que:

La responsabilidad del Estado y de los municipios por los daños que, con motivo de su

actividad administrativa irregulor, causen en los bienes o derechos de los particulares, será

-Pâgina2 de37 -
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relativo a Ia posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

objetiva y directa. Los particulares tendrán derecho a una indemnización conforme a las bases,

límites y procedimientos que establezcan las leyes-

En el municipio de Zapopan, las dependencias de gobierno involucradas, proporcionan al

ciudadano al momento de solicitar una indemnización lo que se establece en la Ley de

Responsabitidad Patrimoniat det Estado de Jalisco y sus Municipios, Capítulo III, Del

Procedimiento, en el artículo 22 que dice:

Ley de Responsabilidød Pøtrímoniøl del Estødo de Jalisco y sus Munícipios

Cøpítulo III
Del Procedimiento

Artículo 22.- La reclamación de indemnización deberá presentarse por escrito, debiendo

contener como mínimo:

I. La entidad a la que se dirige;

il. El nombre, denominación o razón social del promovente y, en su caso, del

representante legal, agregándose los documentos que qcrediten la personería, así como la

designación de la persona o personas outorizadas para oír y recibir notificaciones y documentos;

III. El domicilio para recibir notificaciones;

IV. La petición que se formula, agregando un cálculo estimado del daño generado;

V. La descripción cronológica, claray sucinta de los hechos y razones en los que se apoye

la petición;

VI. La relación de causalidad entre el daño producido y la actividad administrqtiva

irregular de lø entidad;

VII. Las pruebas, cuando seon necesarias, para acreditar los hechos argumentados y Ia

naturaleza del acto que así lo exiia;

vII. (sic) Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir, y

Vit (sic) El lugar,lafechay lafirma del interesado a en su caso representante legal.

Artículo 22 Bß.- Cuando en el escrito de reclamación o sus anexos se advierta alguna

omisión o inconsistencia, se prevendrá al promovente por escrito y una sola vez parq que subsane

las omisiones o aclare las inconsistencias en un plazo de cinco días hábiles y se le apercibirá que

de no cumplir con el plazo concedido se desechará de plano su solicitud.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

Cuando la omisión o inconsistencia materia de la prevención sea relativa a lafracción VII

del artículo anterior, se apercibirá al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco días

hábiles se le tendrápor perdido el derecho de ofrecer pruebas.

El procedimiento anterior puede llegar a ser ambiguo para personas que no tengan

formación legal y provoca incertidumbre de cómo llevarlo a cabo, pensando en ello como un

proceso burocrático que les tomørá mucho tiempo y eso, si es que conocen su derecho a solicitar

indemnización.

Reconocemos la labor realizada por el Ayuntamiento de Zapopan, no obstante, la falta de

claridad respecto al procedimiento en la ley estatal y la ausencia de un reglamento municipal,

provoca que este derecho aún no se aplique de manera igualitaria, pues 60oÁ de reclamos

improcedentes es una prueba de la falta que hace un respaldo reglamentario, para que el

ciudadano conozca su derecho y la forma correcta y fundadø de realizar el trámite sin necesidad

de destinar más tiempo y fondos de los necesarios, ni requerir asesoría legal, por no saber cómo

realizarlo, teniendo que impugnar mediante juicio ante el Tribunal de lo Administrativo,

causando un gasto mayon

EI gobierno digital se hq visto cada vez más presente en la actualidad, convirtiéndose en

la opción predilecta de quienes buscan realizar su trámite con agilídad, economizando tiempo y

dinero, con oyuda de la Inteligencia Artificial, para disipar dudas sencillas, siempre contando con

el apoyo de los trabajadores de las dependencias para aclarar cualquier detalle que la IA, está

aún lejos de suplir.

El director del CEED (Centro de Estudios Estratégicos para el Desanollo), César Omar

Avilés González, recordó que la implementación de nuevas tecnologías puede redundar en

mejores servicios públicos, con mayor eficiencia en el ejercicio de nuestros impuestos y mejor

calidad de vida para los jaliscienses.

"Seguimos teniendo trámites costosos, lentos y engonosos, basados muchas veces en

papel, con indeseables consecuencias medioambientales, y se siguen hqciendo filas largas e

inútiles para hacer procesos elementales", añadió.

A continuación se presenta el Reglamento para lo Mejora Regulatoria y Gobernanza

Digital del Municipio de Zapopan, Jalisco, que establece las obligaciones del municipio para

llevar a cabo el gobierno digital.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relätivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de Zapopan

Artículo I. El presente Reglamento es de orden público e interés social, así como de

observancia general y obligatoria para todos los servidores públicos del Municipio de Zapopan,

Jalisco, en materia de eficiencia gubernamental, mejora regulatoria y gobierno digital.

Artículo 2. Es objeto del presente Reglamento impulsar la competitividad del municipio de

Zapopan y proporcionar el marco jurídico para la ínstrumentación de acciones específicas en

favor de la desregulación administrativa, la mejora regulatoria así como de la eficiencia de

trámites y servicios a través de la digitalización y sistematización de procesos.

Artículo 5. El presente Reglamento tendrá los siguientes obietivos específicos

I. Minimizar la carga regulatoria ø los particulares;

II. Simptificar el marco jurídico a través de la eliminación parcial o total de los trámites,

procesos, requisitos y demás actos administrativos, cuyo costo de cumplimiento sea mayor a los

beneficios que brinda a los particulares, en los casos en que no se afecte la legalidad, la certeza

jurídica y el interés Público;

III. Impulsar la homologación de trámites, þrmatos, requisitos, padrones, procedimientos,

procesos, reglamentos y actos administrativos del sujeto obligado;

U. Contribuir a la reducción y eliminación de tiempos, costos económicos,

discrecionalidad, duplicidad de requerimientos, trámites y confusión administrativa;

IX. Diseñar mecanismos que permitan la presentación þrmal de quejas y propuestas en

cuanto a la correcta aplicación de la normatividad de un trámite o servicio, de mejora regulatoria

y garantizar su atención;

X. Regular la organización y el funcionamiento del Consejo Municipal de Meiora

Regulatoria, qsí como establecer las bases de coordinación entre sus integrontes;

La presente iniciativa tiene como objetivo esclarecer los procedimientos para solicitar, en

sît coso, una indemnización por los daños a los bienes o derechos de cualquier ciudadano dentro

del municipio de Zapopan, dado que estos están establecidos en la legislación federal y estatal-

Por lo tanto, se plantea lo siguiente:

- Página 5 de37 -



\-rLt
rat
rg,

zffiän

a
a
a

niñas
oliños

Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su c¿tso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemniz¿ciones vía portal electrónico

I.- Realizar mediante los medios de difusión del Ayuntamiento, campañas de información

a las y los ciudadanos para que conozcan su derecho de ser indemnizados y el proceso para

llevarlo a cabo.

2.- Iniciar de manera digital la apertura de la denuncia del daño patrimonial respaldado

por la figura de un ajustador que valore y dé certeza jurídica de los hechos o pudiese ser en el

chatbot de GuaZap (plataforma lanzada por los municipios de Zapopan y Guadalajaro para

atender los reportes de baches, luminarias, basura, árboles caídos, alcantarillas, animales

muertos...) agregar un apartodo para daños pøtrimoniales donde el ciudadano pueda hacer el

primer contacto y sea orientado para recabar las pruebas del sinie:stro para culminar con un

documento que muestra las evidencias.

3.- La creación de una plataforma digital oficial donde se plasme de forma clara y precisa

los requerimientos de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus

Municipios, y lo propuesto en esta iniciativa, para el Reglamento de Administración Públicq

Municipal de Zapopan, Jalisco donde se propone anexar Título X, De la Responsabilidad

Patrimonial del Municipio de Zapopan, con el fin de guiør al ciudadano paso a paso, para que

reciba asistencia y en cosos especiales por ejemplo adultos mayores realizar campañas de

capacitación digital paro que puedan estructurar su oficio y en caso de estar correctamente

razonado recibir su indemnización.

Con el objetivo de mantener la confianza en el municipio y su capacidad de respuesta ante

su responsabilidad por daños patrimoniales, ocasionados en consecuencia de actividqdes

irregulares del municipio, dando además atención a las vialidades de la ciudad que requieran

reparación.

Con base en lo anterior, propongo la adición del siguiente texto normativo, al Reglamento

de Administración Pública Municipal de Zapopan, Jalisco. Con el fin de dar eficiencia, claridød,

transparencia, accesibilidad y efectividad al proceso de indemnización por daños patrimoniales a

causa de actividad administrativa irregulør.

ACUERDO

riruto nnctuo
De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan

Capítulo I
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y 
"n 

iu caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responiabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

,"lutiuo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
ZapoPan

Artículo g7. Det recurso de responsabilidad patrimonial contra actos administrativos

irregulares.

I. El presente título tiene como objeto regular el procedimiento establecido en la Ley de

Responsabitidad patrimonial det Estado y sus Municipios paro reconocer el derecho de

indemnización de los ciudadanos que sufran daños a su patrimonio en el municipío, ante actos

administrativos irregulares, los cuales se entenderán como aquellas acciones u omisiones que

causen daño a los bienes o derechos de los particulares que no tengan la obligaciónjurídica de

soportar, en virtud de no existir fundamento legal o causa iurídica de justificación para legitimar

el daño de que se trate.

II. Tesorería municipal deberá considerar en el proyecto de presupuesto para el ejercicio

inmediato siguiente del Ayuntamiento, una partida para destinarse a cubrir las responsabilidades

patrimoniales que pudieran desprenderse de este ordenamiento. En la fijación de los montos de

las partidas presupuestales, deberán preverse las indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

III. Las indemnizaciones fijadas que excedan del monto máximo presupuestado en un

ejercicio fiscal determinado, serán cubiertas en el siguiente ejercicio fiscal, según el orden de

registro a que se refiere el artículo siguiente del presente reglamento, sin periuício del pago de

intereses por demora, pero tomando en cuenta el valor de la inflación en caso de que la demora

sea superior a ttn año en los términos de esta Ley y el Código Fiscal del Estado.

IV. La Sindicatura será la competente para sustanciar estos procedimientos y deberá

llevar un registro de indemnizaciones por responsabilidad patrimonial, que seró de consulta

pública, a rtn de que siguiendo el orden establecido, según su fecha de emisión, sean

indemnizados los daños patrimoniales cuando procedan de acuerdo al presente Reglamento.

V. Los montos de las indemnizaciones en caso de daños a la integridad /ísica y muerte,

daño moral y en el caso de perjuicios debidamente comprobados se llevarán a cabo conforme a la

normatividad estatal y federal aplicable y de acuerdo a la fecha en que sucedieron los daños o la

fecha en que hayan cesado cuando sean de carácter continuo, sin perjuicio de la actualización de

los valores al tiempo de su efectivo pago, de conformidad con lo dispuesto por el Código Fiscal

del Estado.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

VI. Los procedimientos de responsabilidad patrimoniol del municipio se iniciarán a

petición de parte interesada.

WI. Las reclamaciones de indemnización por responsabilidad patrimonial de las

dependencias que se presenten ante el Ayuntamiento de forma presencial o electrónica deberán

ser turnadas dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepción a las áreas

presuntamente relacionadqs con la producción de los daños reclamados, mismas que serán

resueltas de acuerdo al procedimiento establecido en el presente Reglamento.

VIII. La reclamación de indemnización podrá realizarse por escrito o en plataforma

digital oficial, debiendo contener como mínimo:

a. Identificación, copia certificada de acta constitutiva o poder notariado si es unq

empresa.

b. Comprobante de domicilio

c. Correo para recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cálculo estimado del daño generado

e. Descripción cronológica clara y breve de los hechos y razones en los que se apoya la

petición.

f. Las pruebas, cuando sean necesorias, para acreditar los hechos argumentados.

g. El lugar, la fecha y la firma del interesado o poder notariado en caso de ser

representante legal.

Se deberá contar en Ia Sindicatura del Ayuntamiento con un formato en /ísico, uno en el

portal de Internet del Ayuntamiento en formato descargable al igual que poder realizar Ia

solicitud por plataforma digital oficial, pøra facilitqr el llenado de la solicitud y les requisitos

claros que se solicitan, Así como también se deberán realizar campañas continuas para difundir

el uso de estafigura jurídica.

IX. Cuando en el escrito de reclamación o sus anexos se advierta alguna omisión o

inconsistencie, se notificará al promoverte personalmente además por correo electrónico o vía

telefónica, dentro de los siguientes 15 días hábiles y se le apercibirá que de no subsanar lo

requerido en un plazo de 15 días hábiles, se desechará y deberá iniciar de nueva cuenta la

reclamación.
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X. Las resoluciones administrativas o sentencias que se dicten por parte de un ajustador

itinerante ademós de una opción digitat donde se oriente al ciudadano para recobar evidencias de

lo ocurrido, dará certeza jurídica de los hechos con motivo de los reclamos que prevé el presente

reglamento, serán resueltos mtiximo dentro de los 30 días naturales siguientes a que se recibió la

reclamación, sin perjuicio de una conciliación antes de ese periodo y deberán contener:

a. La fijación clara y precisa de los puntos controvertidos, así como el examen y

valoración de las pruebas que se hayan rendido;

b. Los fundamentos legales en que se apoyen para producir la resolución;

c. La existencia o no de la relación de causalidad entre la actividad administrativa

inegular y el darlo producido; Y

d. Se turne la valoracíón del daño causado a un juez calificador, así como el monto en

dinero o en especie de la indemnización, explicando los criterios utilizados para la cuantificación,

en su caso.

XI. Et derecho a reclamar la indemnización prescribe en un oño, mismo que se computará

a partir det día siguiente a aquél en que se hubiere producido el daño, o a partir del momento en

que hubiesen cesado sus efectos lesivos, sifuesen de carácter continúo. Cuando existan daños de

carácter Jísico o psicológico, el plazo de prescripción empezará a correr desde la curación o la

determinación del alcance de las secuelas.

XII. La sindicatura, en virtud de conciliar, podrá en su caso celebrar un convenio a fin de

dar por concluida la controversia, mediønte la fijación y el pago de la indemnización que se

acuerde entre las partes y la cual deberá ratificarse ante persona que tengafe pública.

XIII. Todo aquello que no esté previsto en el presente título se someterá a las leyes

estatales y federales aplicables.

ACUERDO

Primero. Se incorpora el Título X, "De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de

Zapopan" con el artículo 87, al Reglamento de Administración Pública Municipal de Zapopan,

Jalisco, quedando de la siguiente monera:
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Se eleva al H. Congfeso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

T|TULO DECIMO

De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan

Capítulo I

Artículo 87. Del recurso de responsabilidad patrimonial contra actos administrativos

inegulares.

I. El presente título tiene como objeto regular el procedimiento establecido en la Ley de

Responsabitidad Patrimoniat del Estado y sus Municipios para reconocer el derecho de

indemnización de los ciudadanos que sufran daños a su patrimonio en el municipio, ante actos

administrativos irregulares, los cuales se entenderón como aquellas acciones u omisiones que

causen daño a los bienes o derechos de los particulares que no tengan la obligacióniurídica de

soportar, en virtud de no existir fundamento legal o causa jurídica de justificación para legitimar

el daño de que se trate.

II. Tesorería municipal deberá considerar en el proyecto de presupuesto para el ejercicio

inmediato siguiente del Ayuntamiento, una pørtida para destinarse a cubrir las responsqbilidades

patrimoniales que pudieran desprenderse de este ordenamiento. En la fijación de los montos de

las partidas presupuestales, deberán preverse las indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

III. Las indemnizaciones fijadas que excedan del monto máximo presupuestado en un

ejercicio fiscal determinado, serán cubiertas en el siguiente ejercicio fiscal, según el orden de

registro a que se refiere el artículo siguiente del presente reglamento, sin perjuicio del pago de

intereses por demora, pero tomando en cuenta el valor de la inflación en caso de que la demora

sea superior a un año en los términos de esta Ley y el Código Fiscal del Estado.

IV. La Sindicatura será la competente para sustanciar estos procedimientos y deberá

llevar un registro de indemnizaciones por responsabilidad patrimonial, que será de consulta

pública, a fin de que sìguiendo el orden establecido, según su fecha de emisión, sean

indemnizados los daños patrimoniales cuando procedon de acuerdo al presente Reglamento.

V. Los montos de las indemnizaciones en caso de daños a la integridad Jísica y muerte,

daño moral y en el caso de perjuicios debidamente comprobados se llevarán a cabo conforme a la

normatividad estatal y federal aplicable y de acuerdo a lafecha en que sucedieron los daños o la
- Página l0 de37 -
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fecha en que hayan cesado cuando sean de carácter continuo, sin perjuicio de la actualización de

los vqlores al tiempo de su efectivo pago, de conformidad con lo dispuesto por el Código Fiscal

del Estado.

VL Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del municipio se iniciarán a

petición de parte interesada.

Vil. Las reclamaciones de indemnización por responsabilidad patrimonial de las

dependencias que se presenten ante el Ayuntamiento de forma presencial o electrónica deberán

ser turnodas dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepción a las áreas

presuntamente relacionadas con la producción de los daños reclamados, mismas que serán

resueltas de acuerdo al procedimiento establecido en el presente Reglamento'

VIII. La reclomación de indemnización podrá realizarse por escrito o en plataforma

digital oficial, debiendo contener como mínimo:

a. Identificación, copia certificada de acta constitutiva o poder notariado si es una

empresa.

b. Comprobante de domicilio

c. Correo para recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cálculo estimado del doño generado

e. Descripción cronológico clara y breve de los hechos y razones en los que se apoya la

petición.

f. Las pruebas, cuando seannecesorias, para øcreditar los hechos argumentados.

g. El lugar, la fecha y la firma del interesado o poder notariado en coso de ser

representante legol.

Se deberá contar en la Sindicatura del Ayuntomiento con un þrmato en Jísico, uno en el

portal de Internet del Ayuntamiento en þrmato descargable al igual que poder realizar la

solicitud por ptataforma digital oficial, para facilitar el llenado de la solicitud y les requisitos

claros que se solicitan, Así como también se deberán realizar campañas continuas paro difundir

el uso de estafigura jurídica.

IX. Cuando en el escrito de reclamación o sus onexos se odvierta alguna, omisión o

inconsistencio, se notificaró al promoverte personalmente además por correo electrónico o vía

telefónica, dentro de los siguientes 15 días hábiles y se le apercibirá que de no subsanar lo

-Përynall de37 -

Crudad de las

I niñas' s-niños



: iiäåî. oñiños

Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su cÍtso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis ðe la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

requerido en un plazo de 15 días hábiles, se desechará y deberá iniciar de nueva cuenta la

reclamación.

X. Las resoluciones administrativas o sentencias que se dicten por parte de un ajustador

itinerante además de una opción digital donde se oriente al ciudadano paro recabar evidencias de

lo ocurrido, dará certeza jurídica de los hechos con motivo de los reclamos que prevé el presente

reglamento, serán resueltos máximo dentro de los 30 días naturales siguientes o que se recibió la

reclamación, sin perjuicio de uns conciliación antes de ese periodo y deberán contener:

a. La fijación clara y precìsa de los puntos controvertidos, así como el examen y

valoración de las pruebas que se hayan rendido;

b. Los fundamentos legales en que se apoyen paro producir la resolución;

c. La existencia o no de la relación de causalidad entre la actividad administrativa

irregular y el darlo producido; y

d. Se turne Ia valoración del daño causado a un juez calificador, así como el monto en

dinero o en especie de la indemnización, explicando los criterios utilizados para la cuantificación,

en su caso.

XI. El derecho a reclamar la indemnÌzación prescribe en un año, mismo que se computará

a partir del día siguiente a aquél en que se hubiere producido el daño, o a partir del momento en

que hubiesen cesado sus efectos lesivos, sifuesen de carácter continúo. Cuando existan daños de

carócter fisico o psicológico, el plazo de prescripción empezará a correr desde la curación o la

determinación del alcance de las secuelas.

XII. La sindicatura, en virtud de conciliar, podrá en su caso celebrar un convenio a fin de

dar por concluida Iq controversia, mediante la fijación y el pago de la indemnización que se

acuerde entre las partes y la cual deberá ratificarse ante persona que tengafe pública.

XIII. Todo aquello que no esté previsto en el presente título se someterá a las leyes

e statale s y fe derale s apli cabl e s.
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Segundo. Túrnese a la Comisión Colegiada y Permanente de Reglamentos y Puntos

Constitucionales así como a la Comisión Colegiada y Permanente de Hacienda, Patrimonio y

Presupuestos para su estudio y análisis correspondiente-

TRANSITORIOS

Primero. Se creará una plataformo digital oficial del municipio en la que se facilite el

proceso de la denuncia por daño patrimonia| se oriente al promovente y se le dé seguimiento

durante todo el proceso, se incorporará la figura de ajustador itinerante para volidación de los

hechos.

Segundo. Realizar de manero permanente campaños de información pøra las y los

ciudadanos para que conozcan su derecho de ser indemnizados por daño patrimonial y el proceso

para llevarlo a cabo. Además de efectuar compañas de capacitación digital-

ATENTAMENTE

Zøpopøn, Jølísco ø lafecha de su presentøcùín

ROSA ICEI-A Oi,qZ GURROI-A

REGIDORA

3. Con fecha 12 doce de marzo de 2025 dos mil veinticinco, la Dirección de Integración y

Dictaminación, giro oficio número 040400001J120251112, a la Encargada del Á¡ea de

Responsabilidad Patrimonial de la Sindicatura del Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco, lo

siguiente:

MARTBEL VEGA mzínqaøz

ENCARGADA DEL ÁNN,q DE RESPONSABILIDAD PATRIMONAL

DE L./I SINDICATURA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE ZAPOPAN JALISCO

PRESENTE.

Aunado a un cordial saludo, permítame referirme al Expediente marcado con el número

55/25 del índice de lo Secretaría del Ayuntamiento, el cual recoge la iniciativa presentada por la

Regidora Rosa Isela Díaz Gurrola, a efecto de que el Ayuntamiento estudie y en su caso autorice

crear una plataforma digital para facilitar el proceso de denuncia por daño patrimonial, crear la

rtgura de ajustador itinerante, así como lq adición de un Título X al Reglamento de la

Administración Pública Municipal de Zapopan, Jalisco. Asunto que fue turnado para su estudio y
- Página 13 de37 -
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posterior dictaminación a las comisiones colegiadas y permanentes de Desarrollo Social y

Humano de Seguridad Pública y Justicia Cívica de Reglamentos y Puntos Constitucionales y de

Hacienda, P atrimonio y Presupuestos.

Para la debida integración del expediente, solicito a usted atentamente, emita su opinión

respecto a la iniciqtiva en comento, de la cual se acompaña copia simple.

Sin otro particular de momento, agradezco la atención brindada al presente y quedo en

esperq de su amable respuesta.

4. Como respuesta a la solicitud de opinión solicitada en el punto que antecede, mediante

oficio 03020000/814612025, de fecha I0 diez de abril de2025 dos mil veinticinco, la Dirección

Jurídica Contenciosa del Ayuntamiento de Zapopart, manifestó lo siguiente:

JAVIER ALEJANDRO LIMÓN CASTAÑEDA

DIRECTOR DE INTEGRACION Y DICTAMINACION PRESENTE.

Se tiene por recibido su oficio 04040000/J/2025/112, presentado en la Oficialía de Partes

de la Sindicatura, el 18 dieciocho de marzo del año en curso, mediante el cual solicita opinión

respecto a la iniciativa presentada por la Regidora Rosa Isela (sic, Icela) Díoz Gurrola, respecto

a la creación de "una platoforma digital para facilitar el proceso de denuncia por daño

patrimonial, crear la figura de ajustador itinerante, así como la adición de un Título X ol

Reglamento de la Administración Pública Municipal de Zapopan, Jalisco".

Al efecto, del análisis realizado de la iniciativa en comento, me permito exponer lo

siguiente:

La responsabilidad patrimonial del Estado como ínstitución jurídicø tiene su fundamento

constitucíonal en el artículo 109, último párrafo, de la Constitución Política de los Estados

Unidos Mexicanos, el cual circunscribe dicho mecanismo de la siguiente manera:

"...La responsabilidad del Estado por los daños que, con motivo de su actividad

administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, será objetiva y

- Página 14 de37 -



CobLmo da

Ciudad de las

I niñas. oîiños

Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Esødo de Jalisco y sus Municipios, en lo

relativo a Ia posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

directa. Los particulares tendrán derecho a una indemnización conforme a las bases, límites y

procedimientos que establezcan las leyes-"

Si bien, el objeto principal la iniciativa es la implementación de un régimen normativo

para la tramitqción del procedimiento administrativo de responsabilidad patrimonial de manera

digital, no debe pasar inadvertido que no nos encontramos en el supuesto de un simple "trámite",

sino que se trata de un acto materialmente jurisdiccional, es decir, se trata de un procedimiento

administrativo seguido en forma de juicio, cuya resolución se considera acto administrativo de

carácter definitivo constitutivo mismo que pora cumplir con el principio de legalidad y ofrecer

certeza jurídica a los gobernados, debe de ajustarse a las formalidødes esenciales del

procedimiento, esto es, conforme dispuesto por la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado

de Jalisco, que es reglamentaria del artículo 107 Bis de la Constitución Política del Estado de

Jalisco, así como a la Ley del Procedìmiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus

Municipios, según lo preceptuado por el artículo I8 de la Ley de la Materia, y sus dßposíciones

son de orden público e interés general.

Con el fin de ilustrar lo anterior, se citan algunos de los artículos de la Ley del

Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, que establece la forma en que se sustanciará

el proc e dimiento adminis trativ o de Re spons abilidad P atrimonial :

,tArtículo 1. La presente ley es de orden e interés público y tiene por obieto establecer las

bases de los actos administrativos emanados del Poder Ejecutivo, así como de sus dependencias y

entidades, estableciendo para ello los principios y normas que deben observarse en los

procedimientos no i urisdíc cionale s.

Esta ley se aplica también a los actos qdministrativos emanqdos del Poder Legislativo,

Poder Judiciql y organismos constitucionales autónomos, en todo lo no previsto por sus leyes

respectivas.

Artículo 6. Las autoridades ødminìstrativøs, únicamente pueden ejercer las facultades y

atribuciones que les son conferidas por las leyes y reglamentos vigentes.

Artículo 7. Las øatorídades ødministrøtívøs están oblígødas a recibír løs solícítudes o

peticiones que seøn de forma escrítø y respetuosa que les presenten los administrados y por

ningún motivo pueden negar su recepción, aun cuando presuntamente sean ìmprocedentes; así
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mismo, deben dar respuestafundada y motivada, en los términos que se establecen en el presente

ordenamiento y demás aplicables según lq materia.

Artículo 12. Son elementos de validez del acto administrativo:

I. Qae sea reølízado por øutoridød competente en ejercicio de su potestad pública;

II. Que sea efectuado sin que medie error, dolo, violencia o vicio del consentimiento;

Itl. Que tenga por objeto un acto lícito y de posible realización material y iurídica, sobre

una situación jurídica concreta; y

IV. Que no contravenga el interés general.

Artículo 13. Son requisitos de validez del acto administrativo:

1. Constar por escrito o, para el caso de los documentos electrónicos, contar con firmø

electrónica de la autoridad que lo expida, que cuente con los requisitos que marca la ley que la

regula;

II. Contener la mención del lugar, fecha y autoridad que lo suscribe;

III. Estar debidamentefundado y motivado;

IV. Contener la manifestación clara y precisa del objeto del acto;

V. Contener la referencia específica de identificación del expediente que se trate y nombre

completo del o los interesados;

VI. Ser notificado apegándose a los ordenamientos en vigor aplicables y en su caso

publicado. Igualmente deberá mencionar los recursos administrativos que puede interponer su

destinatario en caso de desacuerdo;

VIL DaT intervención a terceros interesados cuando el ordenamiento de la materia así lo

establezca; y

VIII. Ser efectuødo por el servidor públicofacultødo para ello.

Artículo 35. Las oromocíones v actuaciones del orocedimiento admínistratívo se deben

presentar o realízør en forma escrítø. en idioma español y contar firma øutógrafa o. en su caso,

con firma electrónica avanzada Cuando un acto procedimental se practique de manera oral,

debe documentar s e inme diatamente su de s arrollo...

Artícalo 46. El procedimiento a petición de parte, debe ser promovido por personafisica o

jurídica, pública o privada, que invoque un derecho subjetivo o un interés legítimo.
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Artículo 47. Las promociones de carácter administrativo que se realicen, deben

presentarse ante las unidades administrativas de la entidad o dependencia a que vayan dirigidas

o en su coso por cualquier medio previsto por la ley o reglamento aplicable"'"

Ahora bien, conforme a lo establecìdo en los artículos antes invocados, así como los

demás relativos aplicables de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus

Municipios, se considera lo siguiente:

Respecto al planteamiento establecido en el punto I de la iniciativa. - Se considera viable

y beneficiosa.

Respecto al planteamiento establecido en el punto 2 de la iniciativa. - No se considera

jurídicamente procedente la sustanciación det procedimiento de responsabilidad patrimonial de

manera digital, pues tal y como se expuso en los párrafos que onteceden, no está contemplada

dicha posibilidad en la Ley que rige el Procedimiento que nos ocupa.

Respecto al planteamiento establecido en el punto 3 de la iniciativq. - Se considera viable,

únicamente para los fines informativos que se exponen-

En ese orden de ideas, respecto a la propuesta de incorporación del Título X "De la

Responsabilidad Patrimoniøl del Municipio de Zapopan, con el orticulo 87 al Reglamento de

Administración Pública Municipal de Zapopan, Jalisco, me permito realizar la siguiente

comparativa del texto normativo que se propone adicionar, con la normativa ya existente y

aplicable en la materia:

I. El presente título tiene como obieto regular

el procedimiento estoblecido en la Ley de

Responsabilidad Patrimonial del Estado y sus

municipios para reconocer el derecho de

indemnización de los ciudadanos que sufran

daños a su patrimonio en el municipio, ante

actos administrativos irregulares, los cuales se

Artículo 87. Del recurso de responsabilidad

patrimonial contra actos administrativos

inegulares:

Artículo I de la Ley de Responsøbilídød

Patrimoníøl del Estødo de Jalßco y strs

Municipios.

- El presente ordenamiento tiene por objeto

fijar las bases, límites y procedimientos parø

reconocer el derecho a la indemnización a

quienes, sin obligación jurídica de soportarlo,

Se realiza la precisión que dicha figura Ia ley

no la establece como recurso, sino como

procedimiento.
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sufron daños en cualquiera de sus bienes o

derechos como consecuencia de la actividad

administrativa inegular de los Poderes del

Estado, sus dependencias y organismos

públicos descentralizados, fideicomisos

públicos estatoles, organismos públicos

autónomos, municipios, organismos

descentralizados municipales, fideicomisos

públicos municipales, y las empresas de

participación mayor itar ia e statal o municipal.

Lø indemnizacùín deberd aiustarse a los

términos y condicíones señølados en estø ley y

en las demds dísposicíones aplícables en lø

matería (Ley del Procedimiento

Administrativo del Estado de Jalisco conforme

lo establece el artículo)

Artículo 5 de la Ley de Responsøbílídad

Patrimonial del Estado de Jalßco y sus

Municípíos.

- El presupuesto de egresos del Gobierno del

Estado incluirá una partido, que de acuerdo

con la Ley de Presupuesto, Contabilidad y

Gasto Público del Estado de Jalisco, deberó

destinarse exclusivamente para cubrir las

responsabilidades patrimoniales de los

Poderes del Estado y de los organismos

públicos outónomos; la afectación de dicha

partida se haró por øcuerdo de sus Titulares o

de conformidad con lo establecido en el

presupuesto de egresos del Gobierno del

Estado.

Los ayuntamientos y las demás entidades a que

se refiere la presente Ley, deberán establecer

en sus respectivos presupuestos la partida que

entenderán como aquelløs acciones u

omisiones que causen daño a los bienes o

derechos de los particulares que no tengan la

obligación jurídica de soportar, en virtud de no

existir fundamento legal o cousa jurídica de

justificación para legitimor el daño de que se

trate.

II. Tesorería municipal deberó considerar en el

proyecto de presupuesto para el ejercicio

inmediato siguiente del Ayuntamiento, una

partida para destinarse a cubrir las

responsabilidades patrimoniales que pudieran

desprenderse de este ordenamiento. En Ia

fijación de los montos de las partidas

presupuestales, deberán preverse las

indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.
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Se eleva al H. Congfeso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en iu caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relátivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

V. Los montos de las indemnìzacìones en caso

de daños a la integridad fisica y muerte, daño

moral y en el caso de periuicios debidamente

IV. La Sindicatura será la competente para

sustanciar estos procedimientos y deberá llevar

un registro de indemnizaciones por

responsabilidad patrimonìa| que será de

consulta pública, a fin de que, siguiendo el

orden establecido, según su fecha de emisión,

serán indemnizados los daños patrimoniales

cuando procedan de acuerdo al presente

Reglamento.

IIL Las indemnizaciones fiiadas que excedan

det monto máximo presupuestado en un

ejercicio fiscal determinado, serán cubiertas en

el siguiente ejercicio fiscal, según el orden de

registro a que se refiere el artículo siguiente

del presente reglamento, sin periuicio del pago

de interés por demora, pero tomando en cuenta

el valor de la inflación en caso de que la

demora sea superior o un año en los términos

de esta Ley y el Código Fiscal del Estado.

Artículo tt de lø Ley de Responsabilidad

Patrimonial del Estado de Jølßco y stts

Manícípios.

Artículo 15 de lø Ley de Responsabílidad

Patrímonìøl del Estødo de Jølßco y sns

Munícipíos.

- Las resoluciones administrativas o sentencias

firmes deberán registrarse por las entidades.

Al efecto, dichas entidades deberán llevar un

registro de indemnizaciones Por

responsabilídad patrimonial, que seró de

consulta pública, a fin de que, siguiendo el

orden establecido, según su fecha de emisión,

sean indemnizados los daños patrimoniales

cuando procedan de acuerdo a la presente Ley.

Artículo 7 de lø Ley de Responsabílídød

Patrímonial del Estødo de Jølisco y st s

Munícípios.

- Las indemnizaciones fijadas que excedan del

monto máximo presupuestado en un ejercicio

fiscal determinado, serán cubiertas en el

siguiente ejercicio fiscal, según el orden de

registro a que se refiere el artículo 15 de la

presente ley, sin perjuicio del pago de intereses

por demora que como compensaciónfinanciera

se calculen en los términos de esta Ley y el

Código Fiscal del Estado.

deberá destinorse Para cubrir las

responsabilidades patrimoniales que pudieran

desprenderse de este ordenamiento.

En la fijación de los montos de las partidas

presupuestales, deberán preverse las

indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

- Los montos de las indemnizaciones se

calcularón de la siguiente forma:

I. En el caso de daños a la integridad /ísica o

muerte:

a) A los reclamantes en el caso de daños a la

integridad fisica, conesponderá la

indemnización equivalente a cinco veces la que

fijen las disposiciones conducentes de la Ley

Federal del Trabajo para riesgos de trabajo;

b) En el caso del fallecimiento del afectado,

corresponderá a los causahabientes la

indemnización fijada en el artículo 502 de la

Ley Federal del Trabajo;

c) Además de la indemnización prevista en los

dos incisos anteriores, el reclamante o

causahabiente tendrá derecho a que se le

cubran los gastos médicos comprobables, que

en su caso, se eroguen, de conformidad con la

propia Ley Federal del Trabajo en lo que se

refiere a riesgos de trabajo.

Los gastos médicos serán considerados sólo en

los casos en que el reclamante no tenga

derecho a su atención en las instituciones

estatales o federales de seguridad social; lo

anterior no aplica sl la autoridad tiene

contratado seguro de responsabilidad civil a

terceros que cubra dichos gastos o se trate de

gastos m,édicos de emergencia; y

d) El pago del salario o percepción

comprobable, que deje de percibir el afectado

mientras subsista la imposibilidad de trabajar,

comprobados se llevarán a cabo conforme a la

normatividad estatal y federal aplicable y de

acuerdo a lafecha en que sucedieron los daños

o lafecha en que hayan cesado cuando sean de

carácter continuo, sin perjuicio de la

actualización de los valores al tiempo de su

efectivo pogo, de conformidad con lo dispuesto

por el Código Fiscal del Estado.

- Página 20 de37 -



\*/
rðtIrtÈl\r--l

øb.,oño da

Zapopan

niñas
oliños

a
a
a

Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios' en lo

relâtivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

que no excederá del monto de cinco salarios

mínimos diarios vigentes en la zona geográfica

que corresponda, seró considerado sólo en los

casos en que no le sean cubiertos por las

instituciones estatales o federales de seguridad

social.

En el caso de que no sea posible cuantfficar su

percepción, el afectado tendró derecho a que

se le consideren hasta tres salarios mínimos

diarios vigentes en la zona geográfico que

corresponda;

II. En el caso de daño moral, la autoridad

calculará el monto de la indemnización de

acuerdo con los criterios establecidos por el

Código Civil del Estado de Jalisco, tomando

igualmente la magnitud del daño.

La indemnización por daño moral que las

entidades estén obligadas a cubrir no excederá

del equivolente a tres mil seiscientos cincuenta

veces el valor diario de la Unidad de Medida y

Actualización, por cada reclamante afectado; y

ru. En el caso de perjuicios debidamente

comprobados, causados apersonas con

actividades empresariales, industriales,

agropecuarias, comerciales, de servicios o

concesionarios del Estado o de los municipios,

el monto máximo de la indemnización será de

veinte mil veces el vqlor diario de la Unidad de

Medida y Actualización, por todo el tiempo que

dure el perjuicio, por cada reclamante

afectado.
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Artículo 12 de la Ley de Responsabilidød

Patrimoníøl del Estado de Jalßco y szs

Municípíos.

- La cuantificación de la indemnización se

cqlculará de acuerdo o la fecha en que

sucedieron los daños o la fecha en que hayan

cesado cuando seøn de carácter continuo, sin

perjuicio de la actualización de los valores al

tiempo de su efectivo pago, de conformidad con

lo dispuesto por el Código Fiscal del Estado.

Artículo 16 de lø Ley de Responsøbilidad

Pøtrímonial del Estado de Jalisco y srrs

Munícipios.

-Los procedimientos de responsabilidad

patrimonial del Estado o municipios se

iniciarán de oficio o a petición de parte

interesada.

Artículo 2I de lø Ley de Responsabilidød

Patrimoníøl del Estado de Jalßco y szs

Municipíos.

- Las reclamaciones de indemnización por

responsabilidad patrimonial de las entidades

que se presenten ante cualquier autoridad o

institución, deberán ser turnadas dentro de las

cuarenta y ocho horas siguientes a su

recepción, a las entidades presuntamente

relacionadas con la producción de los daños

reclamados, mismas que serán resueltas de

acuerdo al Procedimiento establecido en la

presente ley.

(Artícalo 18.- EI procedímíento de

respons abílidad p øtrímonial de b erú aj ustars e,

además de lo dispuesto por esta ley, a la Ley

del Procedímíento Admínístrativo del Estado

de Jalisco y sus Municipíos, sa resolucíón se

W. Los procedimientos de responsabilidad

patrimonial del municipio se iníciarán a

petición de parte interesada.

VII. Las reclamaciones de indemnización por

responsabilidad patrimonial de las

dependencias que se presenten ante el

Ayuntamiento de þrma presencial o

electrónicq deberán ser turnadas dentro de las

cuarenta y ocho horas siguientes su recepción

a las áreas presuntamente relacionadas con la

producción de los daños reclamados, mismas

que serán resueltas de acuerdo al

procedimiento establecido en el presente

Reglamento.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal lniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relâtivo a la posibilidad de presentaf solicitudes de reclamaciones de
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VIII. La reclømación de indemnización podrá

realizarse por escrito o en plataforma digital

oficial, debiendo contener como mínimo:

o. Identificación, copia certificada de acta

constitutiva o poder notariado sl es una

empresa.

b. Comprobante de domicilio.

c. Correo parø recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cálculo estimado del

daño generado.

e. Descripción cronológica clara y breve de los

hechos y razones en los que se apoya la

peticÌón.

f. Las pruebas, cuando seon necesarias, para

acreditar los hechos argumentados.

g. El lugar, la fecha y la firma del interesado o

poder notariado en coso de ser representante

legal.

Se deberá contar en la Sindicatura del

Ayuntamiento con un formato en Jísico, uno en

el portal de Internet del Ayuntamiento en

formato descargable al igual que poder

Artículo 22 de lø Ley de Responsabílidad

Pøtrímonial del Estado de Jalßco y srrs

Munícipios.

- La reclamación de indemnización deberá

presentarse por escrito, debiendo contener

como mínimo:

I. La entidad a lq que se dirige;

II. Et nombre, denominación o razón social del

promovente !, en su caso, del representante

legal, agregándose los documentos que

acrediten la personería, así como Ia

designación de la persona o personas

autorizadas para oír y recibir notificaciones y

documentos;

III. El domicilio para recibir notificaciones;

IV. La petición que se formula, agregando un

cálculo estimado del daño generado;

V. La descripción cronológica, clara y sucinta

de los hechos y razones en los que se apoye la

petición;

VI. La reløción de causalidad entre el daño

producido y la actividad administrativa

irregular de la entidad;

considera øcto admínßtrativo de cørácter

deftnítívo constítutivo y su resolucíón no

ødmítírá recurso udminístrativo ølguno, ante

lø entidød que lo hayø emitido.)

Artículo 35 de la Ley del procedímiento

Administrativo del Estado de Jalßco.. Løs

promociones v actuaciones del procedímiento

se deben realizar

en forma escrita. en idioma español Y contar

firma autógrafa o. en su caso. con firma

electrónica avanzada... "
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

VII. Las pruebos, cuando sean necesarias, para

acreditar los hechos argumentodos y la

naturaleza del acto que así lo exiia;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso

de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la firma del interesado

o, en su caso, la de su representante legal.

Artículo 35 de la Ley del Procedimiento

Administrativo del Estado de Jalisco...

Cuando la ley especiol lo permita, las

promociones pueden presentarse por medio de

los formatos que previamente diseñe o apruebe

la autoridad, siempre y cuando seøn dados a

conocer de acuerdo a lo previsto en esta Ley.

Dichos formatos se proporcionarán en forma

gratuita.

(sí bien es cíerto el uso de formatos lo

contemplø lø Ley especiøl de la møtería, no se

debe perder de vßta, que exísten

procedimíentos de responsabílí.dad

patrimoniøl delícados, en los que consídero,

por sa complejídad, no resultaría víable lø

implementøcíón de los mßmos)

Artículo 22 Bß de la Ley de Responsøbílidad

Pøtrímonial del Estødo de Jalisco y sr¿s

Manicípíos.

- Cuando en el escrito de reclamación o sus

anexos se advierta alguna omisión

inconsistencia, se prevendrd al promovente por

escrito y una sola vez para que subsane las

omisiones o aclare las inconsistencias en un

plazo de cínco díøs hábiles y se le apercibirá

que de no cumplir con el plazo concedido se

realizar la solicitud por la plataforma digital

oficial, para facilitar el llenado de la solicitud

y les requisitos claros que se solicitan, Así

como también se deberán reqlizar compañas

continuas para difundir el uso de esta figura
jurídica.

IX. Cuando en el escrito de reclamación o sus

anexos se advierta alguna omisión

inconsistencia, se notificará al promovente

personalmente además por correo electrónico

o vía teleJönica, dentro de los siguientes 15

días hábiles y se le apercibiró que de no

subsanar lo requerido en un plazo de 15 días

hábiles, se desecharáy deberá iniciar de nueva

cuenta la reclamación.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
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relâtivo a Ia posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
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X. Las resoluciones administrativas o

sentencias que se dicten por parte de un

ajustador itinerante ademós de una opción

digitat donde se oriente al ciudadano para

recabar evidenciøs de lo ocurrido, dará certeza

jurídica de los hechos con motivo de los

reclamos que prevé el presente reglamento,

serán resueltos máximo dentro de los 30 días

naturales siguientes a que se recibió lo

reclamación, sin periuicio de una conciliación

antes de ese periodo y deberán contener:

a. La fijación clara y precisa de los puntos

controvertidos, así como el examen y

valoración de las pruebas que se hayøn

rendido;

b. Los fundamentos legales en que se apoyen

para producir la resolución;

c. La existencio o no de la relación de la

causalidad entre la actividad administrativa

irregular y el darlo Producido; Y

d. Se turne la valoración del doño causado a

un juez calificador, así como el monto en

dinero o en especie de la indemnización,

explicando los criterios utilizados para la

cuantificación, en su caso.

Artículo 27 de la Ley de Responsabilídad

Patrimonial del Estado de Jalisco y slrs

Munícipíos.

- Las resoluciones administrativas o sentencias

que se dicten con motivo de los reclamos que

prevé la presente Ley, serán resueltos dentro

de los 30 días hábiles siguientes al en que se

recibió la reclamación y deberán contener:

I. La fijación clara y precisa de los puntos

controvertidos, así como el examen y

vsloración de las pruebas que se hayan

rendido;

II. Los fundamentos legales en que se apoyen

para producir la resolución;

ilL La existencia o no de la relacìón de

causalidad entre la actividad administrativa

irregular y el daño producido; Y

IV. La valoración del daño causado, así como

el monto en dinero 0 en esPecie de la

indemnización, explicando los criterios

utilizados para la cuantificación, en su caso.

Conþrme lo establecido en el Reglamento de

la Administración Pública Municipal de

Zapopan, Jalisco, en su artículo 245 fracción

XL, es competencia del Síndico Municipal,

substanciar y resolver los procedimientos de

desechørú de plano su solicitud.

Cuando la omisión o inconsistencia materia de

la prevención sea relativa a la fracción VII del

artículo anterior, se apercibirá al promovenle

que de no subsanarla en un plazo de cinco díss

hábites se le tendró por perdido el derecho de

ofrecer pruebas.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
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relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico

responsabilidad patrimonial, en los términos

de la Ley de Responsabilidad Patrimonial, así

mismo, se considera que un juez calificador no

tiene competencia para "valorar el daño", pues

el asunto que nos ocupa, no conesponde a una

sanción por violaciones a reglamentos

gubernamentales y de policía y buen gobierno;

ni es una resolución de las denuncias

ínterpuestas por hechos constitutivos de

pr e sunt as infr ac c ione s no fl agr ant e s.

Artículo 29 de la Ley de Responsøbílidad

Pøtrimonial del Estado de Jalßco y stts

Municipios.

-El derecho o reclamar la indemnización

prescribe en un año, mismo que se computará

a partir del día siguiente a aquél en que se

hubiere producido el daño, o a partir del

momento en que hubiesen cesado sus efectos

lesivos, si fuesen de carácter continuo. Cuando

existon daños de carácter Jísico o psíquico, el

plazo de prescripción empezará a correr desde

la curación o la determinación del alcance de

las secuelas.

Artículo 30 de lø Ley de Responsabilídød

Patrimoninl del Estødo de Jalßco y sns

Municípíos.

- En cualquier parte del procedimiento se

podrá celebrar convenio con las entidades afin

de dar por concluida la controversia, mediante

la fijación y el pago de la indemnización que

las partes acuerden, que deberá ratificarse

ante persona que tengafe pública.

Artículo 8 de lø Ley de Responsabílídød

Pøtrimoniøl del Estødo de Jalìsco y sus

Municipios.

XI. El derecho a reclamar la indemnuacrcn

prescribe en un año, mismo que se computará

a partir del día siguiente a aquél en que se

hubiere producido el daño, o a partir del

momento en que hubiesen cesado sus efectos

lesìvos, sifuesen de carácter continuo. Cuando

existan daños de carácter Jísico o psicológico,

el plazo de prescripción empezará a coner

desde la curacÌón o la determinación del

alcance de las secuelas.

XI. La sindicatura, en virtud de conciliar,

podrá en su caso celebrar un convenio afin de

dar por concluida lo controversia, mediante la

fijación y el pago de la indemnización que se

acuerde entre las partes y la cual deberá

ratfficarse ante persona que tengafe pública.

XIII. Todo aquello que no esté previsto en el

presente título se someterá a las leyes estatales

y federales aplicables.
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Conforme a lo anteriormente expuesto, se odvierte que la mcryoría de las fracciones que

conforman el artículo 87, que se pretende adicionar al Reglomento de Administración Pública

Municipal de Zapopan, Jalisco, son parecidos o idénticos o los artículos contemplados en la Ley

de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipio$ y los que no encuadran o

difieren de ella o de la Ley det Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, que es la

rectora del procedimiento que nos ocupa,. seríqn invalidas conforme al principio de jerarquía

normativo, y cualquier procedimiento seguido en observancia de los mismos tendría la misma

suerte.

De acuerdo a lo anteriormente señalqdo, es que se considera la IMPROCEDENCIA desde

el punto de vista jurídico, de la iniciación, presentación, seguimiento y resolución del

procedimiento de Responsabitidad Patrimonial a través de una plataforma digital, ello en virtud

de que, como ya se mencionó, dicho procedimiento se encuentra regulado y se debe desahogar en

los plazos y términos que fija la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, y

con arreglo, precisamente, o las formalidades esenciales del procedimiento previstas en ella.

Elto no es óbice paro que en su defecto se pueda implementar alguna unidad

administrativa que tenga como finatidad ayudar a los gobernados en la elaboración de los
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reclamos, así como en la recolección de evidencia que puedan ser ofertados como medios de

convicción, o en su defecto que documenten los siniestros a efecto de iniciar de oficio el

proce dimiento respectÌvo.

Sin otro particular le aseguro mi atenta y distinguida consideración.

Atentømente

Zøpopøn, Jalßco, a 10 de abril del 2025.

"Zapopøn, Tierra de Amístød Trabøjo y Respeto"

GREGORIO ALVAREZ RODRIG UEZ

DIRECTOR JURíDICO CONTENCIOSO DE LA

SINDICATURA DEL AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

...)'

Co¡vstoERACIoNES:

1. La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en su artículo I l5 fracción

II, establece que los Ayuntamientos tendránfacultades para aprobar, de qcuerdo con lqs leyes en

materia municipal que deberán expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policía y

gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general

dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administración pública municipal,

regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios públicos de su competencia y

aseguren la participación ciudadana y vecinal.

2. La Constitución Política del Estado de Jalisco, en su artículo 28 indica que es facultad

de los ayuntamientos, presentar iniciativas de ley o decreto, en asuntos de competencia

municÌpal; además, la Ley del Gobierno y la Administración Pública Municipal del Estado de

Jalisco, en su artículo 38, establece que son facultades de los Ayuntamientos, el proponer ante el

Congreso del Estado, iniciativas de leyes o decretos en materias municipales; por su parte el

artículo 40 fracción II establece que los Ayuntamientos pueden expedir, de acuerdo con las leyes

estatales en materia municipal los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de

observancia general, dentro de sus respectivas jurisdicciones, que regulen asuntos de su

competencia; el numersl 41, fracción II, señala que es facultad de los regidores presentar

iniciqtivas y por otra parte el artículo 42 fracción VI, establece que para la aprobación de los

ordenamientos municipales se deben observar los requisitos previstos en los reglamentos

expedidos para tal efecto, y señala que los ordenamientos municipales pueden reþrmarse,
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modificarse, adicìonarse, derogarse o abrogarse, Siempre que se cumpla con los requisitos de

discusión, aprobación, promulgación y publicación por parte del Ayuntamiento'

3. por otra parte, el Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, en su artículo 2

señala que el Ayuntomiento es el órgano de gobierno del Municipio, que tiene a su cargo la

potestod normativa, establecer las directrices del desarrollo municipal la decisión y resolución de

todos aquellos asuntos y materias que de conformidad a los ordenamientos iurídicos de índole

federal, estatal o municipal que le competan, y supervisar el desempeño adecuado de la

Administración pública Municipal y la conecta prestación de los servicios públicos.

por su parte el artículo 14, fracción II del Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan,

Jalisco, indica que son iniciativas las que tienen por objeto la presentación de iniciativas ante el

Congreso de Jalisco, en asuntos de competencia municipal'

4. por lo que respecta a la competencia municipal de la propuesta, la Ley del Gobierno y

la Administración púbtica Municipal del Estado de Jalisco, en su artículo I establece que las

disposiciones de dicha ley son de orden e interés público y regulan la constitución, fusión y

extinción de los municipios; establecen las bases generales de la administración pública

municipal y se aplican en todos los municipios del Estado y en aquellos que lleguen a constituirse'

S. Tomado en cuenta que de acuerdo a la jerarquía de normos en el país, este ámbito de

Gobierno, debe acatar las disposiciones Federales y Estatales, lo procedente en su caso, para

atender el fondo de la iniciativa, respetar el cumplimìento de la Ley de Responsabilidad

patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, que aplica a las autoridades estatales y de los

125 ciento veinticinco Municipios del Estado de Jalisco, por el principio de jerarquía de leyes y

evitar normar este proceso de manera dìversa y no homologada con las demás entidades públicas,

al margen que por el principio de legalidad nuestros reglamento de la materia no pueden ser

qutónomos en temas reservødos a la legislatura estatal, es presentar ante al Honorable Congreso

del Estado de Jalisco, una propuesta de reþrma a los ortículos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de

Responsabitidad patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, con la finalidad de que las

reþrmas que se proponen, en caso de ser procedentes, sean observadas por las entidades que se

contemplan en el ordenamiento señalado como materia de reforma, ya que el Municipio de

Zapopan, Jalisco, está impedido por sí para establecer requisitos o procedimientos, diversos o

adicionales a los contemplados en la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y

sus Municipios.
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6. Con base en las consideraciones previamente expuestas, las y los Regidores integrantes

de las Comisiones Colegiadas y Permanentes dictaminadoras advertimos la procedencia y

viabilidad de la alternativa de presentar como Iniciativa de ley la propuesta formulada por la

Regidora ponente, cuyo objeto es que cuando un ciudadano tenga que presentar un solicitud de

indemnización por una actuación irregular del Estado, pueda hacerlo por escrito o en línea, con

lafinalidad de que sea más próctico y eficiente el procedimiento respectivo de indemnización, por

todo lo anterior, se propone que se estudie, analice y, en su caso, se someta a la consideración del

H. Congreso del Estado de Jqlisco la Iniciativa de Decreto para reþrmar los artículos 16, 22 y 22

Bis y 33 de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios.

En ese sentido, se estima procedente la reformø, si así lo asume la legislatura estatal, ya

que fortalece la eficiencia y modernización de la función pública, promoviendo el uso de las

tecnologías de la información y ampliar las condiciones de accesibilidad para la población en

general. La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios, prevé

la posibilidad de al presentar promociones señalar domicilio o correo electrónico para recibir

notificaciones, al igual que hacerlo asentando el lugar, la fecha y la Jilmø autógrafa o

electrónica del interesado, o en su coso la de su representante legal.

También el artículo j5 y 97 de la citada ley disponen:

"Artículo 35. Las promociones y actuaciones del procedimiento administrativo se deben

presentar o realizar en þrma escrita, en idioma español y coñar rtrma autógrafa o, en su caso,

con ftrma electróníca avønzøds. Cuando un acto procedimental se practique de manera oral,

deb e do cumentars e inme diatamente su de s aryollo.

Cuando la ley especial lo permita, las promociones pueden presentarse por medio de los

formatos que previamente diseñe o apruebe la autoridad, siempre y cuando sean dados a conocer

de acuerdo a lo previsto en esta Ley. Dichosþrmatos se proporcionarán enforma gratuita.

En caso de que las promociones no se presenten en español, se deben acompañar de su

c orre spondiente traduc c ión re alizada por perito traductor øutorizado. "

"Artículo 97. Los interesados tienen en todo momento el derecho de obtener información

sobre los procedimientos y el estado en que se encuentran, así como el acceso a los expedientes

fkicos o electrónicos que con motívo de sus solícitudes o por mandøto legøl formen las

autoridades. Se les podrán expedir a su costa y siempre que así lo soliciten, copias y
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certifìcaciones de los documentos que obren en los expedientes, previo pago de los derechos que

correspondon."

La propuesta se elabora para quedar de la siguiente manera:

,,Lny oø RnspoNs.IBILIDAD PATRIMqNIAL DEL DEL ESruOO PN J.ETISCO Y SUS MANTCIPTOS''

C¿Pirurc III
Del Procedimiento

Artículo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se

iniciarán de oficio o a petición de parte interesada, yu seø por escrito o en línea, en el portal

electyínico que parø tøl efecto habitíte cadø una de løs entidades señaladas en el ortículo I de lø

presente Lql

La habilitøción de un portøl electrónico pørø trómítes de responsobílidad patrimoníal se

sujetará a lo díspuesto por ta Ley del Procedímiento Administrøtivo del Estado de Jølßco y sus

Municípios, la Ley de Firma Electrónicø Avønzada parø el Estado de Jalßco y sus Municípíos,

el Reglamento de ta Ley de Fírma Electrónícø Avønzødø parø el Estado de Jølísco y sus

Municípios, el Reglømento de [Jso de Fírmø Electrónícø Avanzada parø Servídores Públicos del

Estado de Jølísco, y estará sajetø su habílítacùín ø las cøpacidødes tecnológícøs, ødministrøtivas

y Jinancíerøs de cudø entídad públíca, tramítándose los procedimíentos en el mørco de este

ordenamìento.

Artículo 22.- La reclamación de indemnización deberó presentarse por escrito, o en forma

electrónica debiendo contener como mínimo:

I. La entidad a la que se dirige;

II. El nombre, denominación o razón social del promovente y, en su caso, del representante legal,

agregándose los documentos que acrediten Ia personería, así como la designación de la persona o

personas autorìzadas para oír y recibir notificociones y documentos;

III. Et domicilio o correo electróníco para recibir notificaciones;

IV. La petición que se formula, agregando un cálculo estimado del daño generado;

V. La descripción cronológica, clara y sucinta de los hechos y rszones en los que se øpoye la

petición;

VI. La relacìón de causalidad entre el daño producido y la actividad administrativa iruegular de

la entidad;

I niñas. oîiños
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WI. Las pruebas, cuando seon necesorias, pora acreditar los hechos argumentados y la

naturaleza del acto que así lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. Et lugar, la fecha y la Jirma autógrøfa o electrónícø del Ìnteresado, o en su caso la de su

representante legal.

Artículo 22 Bis.- Cuando en el escrito de reclamación o en lø presentøción de la solicitud de

indemnizacíón vía electrónicø, sus anexos se advierta alguna omisión o inconsistencia, se

prevendrá al promovente por escrito y una sola vez para que subsane las omisiones o aclare las

inconsistencias en un plazo de cinco días hábiles y se le apercibirá que de no cumplir con el plazo

concedido se desechará de plano su solicitud.

Cuando la omisión o inconsistencia materia de la prevención sea relativa a la fracción VII del

artículo anterior, se opercibiró al promovente que de no subsanarlq en un plazo de cinco días

hábiles se le tendrá por perdido el derecho de ofrecer pruebos."

7. Por otra parte, el citødo Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital

del Municipio de Zapopan, Jalisco, ya .fue abrogado según se dispuso en el Acuerdo del

Ayuntamiento de fecha 25 veinticinco de noviembre de 2025 dos mil veinticinco, en que se

aprobaron reformas y adiciones al Reglamento de la AdmÌnistración Públicø MunÌcipal de

Zapopan, Jalisco, entre las que se creó la Dirección de Simplificación y Digitalización, que

sustituyó a la Dirección de Mejora Regulatoria, y se dispuso en su artículo transitorio:

"SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor de las presentes reformas y adiciones, se

abroga el Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de

Zapopan, Jalisco.

TERCERO. A partir de la entrada en vigor de estas reformas y adiciones al Reglamento,

deberán reformarse los ordenamientos municipales que hagan referencia a la Dirección de

Mejora Regulatoria, incluyendo las adecuaciones necesarias a Consejos, Comités y demás

órganos colegiados en los que dicha Dirección tenga participación, dentro de un plazo no mayor

a I2 doce meses. En el mismo plazo deberás expedirse o actualizar el Manual de Organización y

el Manual de Procedimientos de la Dirección de Simplificación y digitalización, a fin de

garantizar su correcta operación. "

- Página 32 de37 -



Ciudad de lag

Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su caso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo

relätivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía ponal electrónicoCobiañ9 d.

I niñas. oiiños
Zapopan

B. por otra parte, el objeto o materia del Reglamento de la Administración Municipal de

Zapopan, Jalisco, es el siguiente:

,,Artículo 1". El presente reglamento regulo la organización y funcionamiento de las

dependencias que conforman la administración púbtica municipal, se expide de conformidad con

lo dispuesto en los artículos II5, fracciones I y II de la Constitución Política de los Estados

(Jnidos Mexicanos; 73, fracción I, 77, fracción II de la Constitución Política del Estado de

Jalisco; 40, fracción II, 44 y 60 de ta Ley del Gobierno y la Administración Pública Municipal del

Estado de Jalisco."

Por ello, en este ordenamiento no es el adecuado para desarrollar procedimientos, por su

naturalezq y alcances, los cuales deben de estar alineados con la Ley del Procedimiento

Administrativo del Estodo de Jalisco y sus Municipios,

En consecuencio, las y los Regidores integrantes de las Comisiones que emitimos el

presente dictamen, consideramos que se encuentra justificada la presente solicitud, a efecto de

elevar al H. Congreso del Estado de Jalisco, la Iniciativa de Decreto para efecto de que se

autorice reformar los artículos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad Patrímonial del

Estado de Jalisco y sus Municipios., en lo relativo, a la posibilidad de presentar en vía electrónica

la solicitud de indemnización con motivo de una øctividad inegular del Estado, fundamento en lo

establecido por los artículos 28 fracción IV y 73 de la Constitución Política del Estado de Jalisco,

el artículo 14, fracción II det Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco; los artículos 3,

lg, 35, 36, 37, 44, 50, 58, 60 y demás relativos aplicables del Reglamento del Ayuntamiento de

Zapopan, nos permitimos proponer a la consideración de este Ayuntamiento en Pleno, los

siguientes puntos concretos de

Acannoo:

pruanno. Se aprueba elevar formal Iniciativa de Decreto al H. Congreso del Estado de

Jalisco, para reformar los artículos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del

Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de

reclamaciones de indemnizaciones vía portal electrónico, en los siguientes términos:

,,Løy oø RøspoNs.IBILIDAD P¿TruaoNuL DEL DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPrcS,'

CAPíTULO ilI
Del Procedimiento
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Artículo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se

iniciarán de oficio o a petición de parte interesada, ya seu por escríto o en línea, en el portøl

electrónico que parø tal efecto høbìlite cada una de lus entídødes señølødas en el artículo I de lø

presente Ley.

Lø høbílítacíón de un portøl electrónico pøra trámites de responsabilidad pøtrimoníøl se

sujetørú ø lo dßpuesto por la Ley del Procedímíento Admínístrøtivo del Estødo de Jalßco y sus

Municipios,lø Ley de Fírmø Electrónicø Avanzada pøra el Estødo de Jalísco y sus Municipíos,

el Reglømento de lø Ley de Fírmø Electrtíníca Avanzødø para el Estado de Jalísco y sas

Manicipios, el Reglømento de (Iso de Fírmn Electróníca Avønzada pøru Semidores Públicos del

Estado de Jølisco, y estørá sajeta su habilitøcùín ø las cøpøcídades tecnológicas, ødminßtrøtívas

y Jinøncíeras de cada entídud prúblíca, tramitdndose los procedímientos en el mørco de este

ordenømiento.

Artículo 22.- Lq reclamación de indemnización deberá presentarse por escrito, o en forma

electrónicø debiendo contener como mínimo:

I. La entidad a Ia que se dirige;

II. El nombre, denominación o razón social del promovente y, en su caso, del representante legal,

agregándose los documentos que acrediten la personería, así como la designación de la persona o

personas autorizadas para oír y recibir notificaciones y documentos;

III. El domicilio o correo electrónico para recibir notificaciones;

IV. La petÌción que se formula, agregando un cálculo estimado del daño generado;

V. La descripción cronológica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la

petición;

VI. La relación de causalidad entre el daño producido y lq actividad administrativa inegular de

la entidad;

WI. Los pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la

naturaleza del acto que así lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la Jirmø øutógrafa o electrónícø del interesado, o en su caso la de su

representante legal.

Artículo 22 Bß.- Cuando en el escrito de reclamación o en la presentacùín de lø solícítad de

índemnizacùín vía electrónícø, sus onexos se advierta alguna omisión o inconsistenciø, se

prevendrá al promovente por escrito y una sola vez para que subsane las omisiones o aclare las
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inconsistencias en un plazo de cinco días hábites y se le apercibiró que de no cumplir con el plazo

concedido se desechará de plano su solicitud.

Cuando la omisión o inconsistencia moteria de la prevención seo relativa a la fracción VII del

artículo anterior, se apercibirá al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco días

hábites se le tendró por perdido el derecho de ofrecer pruebag"

Sneu¡voo. Noti/íquese el contenido de la presente resolución al H. Congreso del Estado de

Jalisco, con la presente Iniciativa que contiene la propuesta mencionada en el punto precedente.

Tnncnno. NotiJíquese el contenido de la presente resolución a la Oficina de la

presidencia Municipal, o ta Jefatura de Gabinete, a la Coordinación General de Servicios

Municipales, a la Coordinación General de Gestión Integral de la Ciudad, a la Coordinación

General de Administración e Innovación Gubernamental, a la Coordinación General de

Desarrollo Económico y Combate a la Desigualdad, a la Coordinación General de Construcción

de Comunidad, a la Coordinación General de Cercanía Ciudadana, a la Coordinación Generql

de Infraestructura de Comercio y Servicios Comunitarios, a la Sindicatura Municipal, a la

Tesorería Municipal, a la Contraloría Ciudadana, a la Comisaría General de Seguridad Pública,

a la Dirección Jurídico Contencioso, al área de Responsabilidad Patrimonial de la Sindicqtura

Municipal, a la Dirección de Innovación Gubernamental y a lo Dirección de Simplificación y

Digitalización, por conducto de sus titulares para su conocimiento y debido cumplimiento.

Cu¿nro. Se autoriza a los ciudadanos Pn¡snnwrn Muutctp¿t y a la Socnsr¿FJo ont

Ayu¡,¡ruurc¡,tro, pora que eleven al Congreso del Estado de Jalisco, la Iniciativa en los términos

propuestos en el presente Dictamen, y para que celebren los actos jurídicos necesarios y

convenientes paro cumplimentar el presente Acuerdo'

SncuNpo. De esta manerq se propone al H. Congreso del Estado de Jalisco, para su estudio,

analisis y posterior resolución el siguiente proyecto de:

INlcrauv¡, DE DECRETo DE LEy, nARA rARA REFoRMAR Los ARTÍcuLos 16122 v 22 Bts DE LA

Lny os RnspoNs¡,BrLrDAD P¡.rruuoxlAI, DEL Esra.oo DE JALISCO Y sus MuNIcIplos

AnrÍculo ÚNrco. Se reforman los artículo s 16, 22 y 22 bis de la Ley de Responsabilidad

Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los siguientes términos:
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su cÍìso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

"LEy DE RESpoNSABILTDAD PlrnruoNIAL DEL Esrnlo DE JALISCo Y sus Munlcrplos

Artículo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se

iniciarán de oficio o a petición de parte interesada, yø sea por escrito o en línea, en el portøl

electróníco que parø tal efecto habílíte cadø una de løs entidades señalødas en el ørtículo I de la

presente Ley.

Ls høbilítøción de un portal electróníco para trdmítes de responsabilídad pøtrimoníøl se

sujetará a lo dßpuesto por lø Ley del Procedímíento Admínßtrøtívo del Estødo de Jølisco y sus

Municipios, lø Ley de Fírma Electrónica Avanzøda para el Estødo de Jølísco y sus Munícípios,

el Reglamento de la Ley de Fírmn Electrónica Avønzøda para el Estado de Jølìsco y sus

Municipios, el Reglømento de Uso de Firma Electrónícø Avanzada pørø Servidores Públicos del

Estødo de Jølßco, y estørá sujetø su høbilítøción a las capøcidødes tecnológícøs, ødminßtrøtivas

y Jinancíeras de cada entídød ptiblíca, tramítándose los procedímíentos en el møtco de este

ordenamíento.

Artículo 22.- La reclamación de indemnización deberá presentarse por escrito, o en forma

electrónicø debiendo contener como mínimo:

L La entidad a la que se dirige;

II. El nombre, denominación o razón social del promovente y, en su caso, del representante legal,

agregándose los documentos que acrediten Ia personería, así como la designación (e la persona o

personas autorizadas para oír y recibir notificaciones y documentos;

IIL EI domicilio o correo electrónico para recibir notificaciones;

IV. La petición que se formula, agregando un cólculo estimado del daño generado;

V. La descripción cronológica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye Ia

petÌción;

VI. La relación de causalidad entre el daño producido y la actividad administrativa inegular de

la entidad;

WI. Las pruebas, cuando sean necesarios, psrq acreditar los hechos argumentados y la

naturaleza del acto que así lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la Jirmø autógrøfø o electrónicø del interesado, o en su caso la de su

representante legal.
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Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

que se estudie y en su c¿tso se autorice reformar los artículos 16,22 y 22 Bis de la

iey de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios' en lo

relâtivo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclanaciones de

indemnizaciones vía portal electrónico
Zapopan

Artículo 22 Bß.- Cuando en el escrito de reclamación o en la presentac¡ón de la solicitud de

indemnízøción víø electrónicø, sus anexos se advierta alguna omisión o inconsistencia, se

prevendrá al promovente por escrito y una sola vez para que subsane los omisiones o aclore las

inconsistencias en un plazo de cinco días hábites y se le apercibirá que de no cumplir con el plazo

concedido se desechará de plano su solicitud-

Cuando Ia omisión o inconsistencia materia de la prevención sea relativa a la fracción VII del

artículo anterior, se apercibirá al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco días

hábites se le tendrá por perdido el derecho de ofrecer pruebas."

AnrÍculo Tn¡Nsrronro

úxlco. Este Decreto entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial "El

Estado de Jalisco".

ArpNrRvtpNrs
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