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H. Congreso del Estado de Jalisco
Palacio Legislativo.

Av. Hidalgo No. 222, Guadalajara, Jalisco
Presente.

Aunado a un cordial saludo, le informo que en Sesién Ordinaria celebrada el 30 treinta de junio
del 2026 dos mil veintiséis, se resolvié el Dictamen y Propuestas de Comisiones identificado
con el nimero expediente 55/25, por medio del cual se aprueba elevar formal Iniciativa de
Decreto al H. Congreso del Estado de Jalisco, para reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de
la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a
la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones via portal

electrénico.

Con el fin de que nuestra peticion amerite la satisfaccion plena de este Cuerpo Legislativo, se
anexan al presente las siguientes constancias:

« Parte Conducente/Constancia de Votacién que certifica el resultado de la votacion y la
aprobacion del Dictamen que aprueba elevar formal Iniciativa de Decreto al H.
Congreso del Estado de Jalisco, para reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de la Ley
de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a
la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones via portal
electrénico.

e Original de la Iniciativa de Decreto que contiene la reforma de los articulos 16, 22 y 22

Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,

en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

6 5 1 g indemnizaciones via portal electronico, la cual fue votada y aprobada en la citada sesion
del Pleno del Ayuntamiento.

STADO
HODER LEGISLATIVO DEL B0t

mmﬁmnwmmgs‘ﬁﬁ compacto en formato “Word” que contiene Iniciativa de Decreto al H. Congreso
(\“ Atado de Jalisco, para reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de
e sabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la
R EpR Had de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones via portal
ico.

Sffor para su conocimiento y, en su caso; si lo estima adecuado, se sirva aprobar la

HORA 4 en comento para reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad
C /T ¢ Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la posibilidad de presentar

solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones via portal electronico.

%aSﬁ—Sm otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente .
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Direccién de Actas, Acuerdos y Seguimiento 2024 — 2027

Gobierno de

Zapopan

Asunto: Certificacion de votacion

Quien suscribe la presente, Graciela De Obaldia Escalante, Secretario del Ayuntamiento
de Zapopan, Jalisco, con las facultades conferidas por el articulo 63 (sesenta y tres) de la
Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, y el articulo
26 (veintiséis) fraccion V (quinta) y XI (décimo primera) del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Zapopan, Jalisco, hace constar y
CERTIFICA:
Que en Sesion Ordinaria del Pleno del Ayuntamiento, celebrada el dia 30 (treinta) de junio
del 2026 (dos mil veintiséis), se dio cuenta el Dictamen y Propuesta de Comisiones
identificado con el nimero de expediente 55/25, por medio del cual se aprueba elevar formal
Iniciativa de Decreto al H. Congreso del Estado de Jalisco, para reformar los articulos 16,
22y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,
en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de indemnizaciones
via portal electrénico, el cual fue aprobado por Unanimidad de votos de los Regidores
presentes en dicha sesion.

Se expide la presente certificacion como constancia y para todos los efectos legales a que
haya lugar, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, a los 30 (treinta) dias del mes de junio del
2026 (dos mil veintiséis).

Atentamente
“Zapopan, Tierra de Amistad, Trabajo/y
2026, JALISCO, CUNA DE IDENTIDAD NACIONAL Y El i

GracielaDe dtaEsc ﬂnv\ qAlR /
SECRETARIA DEL AYUNTAM

SECRETARIA

(_DEL AYUNTAMIENTO |




Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para
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HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO:

En mi caracter de Presidente Municipal de Zapopan, Jalisco, en ejercicio de las facultades
que me confieren los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
37 fraccién 1, 47 fraccién XI, 50 fraccion Iy 75 de la Ley del Gobierno y la Administracion
Publica Municipal del Estado de Jalisco, asi como, conforme al articulo 14 fraccion II del
Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, asi como los articulos aplicables de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Jalisco, y por el Acuerdo del Ayuntamiento de fecha
30 treinta de junio de 2026 dos mil veintiséis, me permito someter a la alta y distinguida

consideracion del Honorable Congreso del Estado de Jalisco, la siguiente:

INICIATIVA DE DECRETO DE LEY, PARA PARA REFORMAR LOS ARTICULOS 16, 22 Y22 BISDE LA

LEY DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS
La Iniciativa de referencia, fue presentada y aprobada bajo los siguientes:

PRIMERO.

ANTECEDENTES:

1. En Sesién Ordinaria del Ayuntamiento de fecha 31 treinta y uno de enero de 2025 dos
mil veinticinco, se dio cuenta de la Iniciativa presentada por la Regidora Rosa Icela Diaz
Gurrola, a efecto de que el Ayuntamiento estudie y, en su caso, autorice crear una plataforma
digital para facilitar el proceso de denuncia por dario patrimonial con el fin de orientar y agilizar
el tramite del promovente, proponiendo crear la figura de ajustador itinerante, como primera
respuesta ante el siniestro, asi como la adicion de un Titulo X “De la Responsabilidad
Patrimonial del Municipio de Zapopan”, al Reglamento de la Administracién Publica Municipal

de Zapopan, Jalisco, incorporando el articulo 87.

La Secretaria del Ayuntamiento le asignd al presente asunto, el numero de expediente
55/25, el cual fue turnado para su estudio y posterior dictaminacién a las Comisiones Colegiadas

y Permanentes indicadas en el proemio del presente dictamen.
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2. La iniciativa de cuenta fue presentada, al tenor del siguiente texto:

“«

AL PLENO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN, JALISCO
PRESENTE.

La que suscribe, Regidora ROSA ICELA DIAZ GURROLA, en mi cardcter de integrante
del H Ayuntamiento Constitucional de Zapopan, Jalisco, en ejercicio de la facultad que me

confiere el articulo 15 del Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, es interés del

suscrito proponer la siguiente:
INICIATIVA

Con el objetivo de crear una plataforma digital para facilitar el proceso de denuncia por
dario patrimonial, con el fin de orientar y agilizar el tramite del promovente, crear la figura de
ajustador itinerante como primera respuesta ante el siniestro. Asi mismo se adiciona el Titulo X
“De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan”, al Reglamento de la

Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco incorporando el articulo 87.
EXPOSICION DE MOTIVOS

De acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 109 Fraccion IV de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos se establece que:

“La responsabilidad del Estado por los dafios que, por motivo de su actividad
administrativa irregular, cause a los bienes o derechos de los particulares, serd objetiva y directa.
Los particulares tendrdan derecho a una indemnizacion conforme a las bases, limites y

’

procedimientos que establezcan las leyes.’
La Constitucion Politica del Estado de Jalisco, en el Articulo 107 Bis establece que:

La responsabilidad del Estado y de los municipios por los dafios que, con motivo de su

actividad administrativa irregular, causen en los bienes o derechos de los particulares, serd
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objetiva y directa. Los particulares tendrdn derecho a una indemnizacion conforme a las bases,

limites y procedimientos que establezcan las leyes.

En el municipio de Zapopan, las dependencias de gobierno involucradas, proporcionan al
ciudadano al momento de solicitar una indemnizacion lo que se establece en la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, Capitulo III, Del

Procedimiento, en el articulo 22 que dice:

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios
Capitulo 111

Del Procedimiento

Articulo 22.- La reclamacioén de indemnizacién deberd presentarse por escrito, debiendo
contener como minimo:

I La entidad a la que se dirige;

Il El nombre, denmominacion o razom social del promovente y, en su caso, del
representante legal, agregdndose los documentos que acrediten la personeria, asi como la
designacion de la persona o personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos;

III. El domicilio para recibir notificaciones;

IV. La peticién que se formula, agregando un cdlculo estimado del dario generado;

V. La descripcion cronolégica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye
la peticion;

VI La relacion de causalidad entre el dafio producido y la actividad administrativa
irregular de la entidad;

VI Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la
naturaleza del acto que asi lo exija;

VIL (sic) Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir, y

Vit (sic) El lugar, la fecha y la firma del interesado a en su caso representante legal.

Articulo 22 Bis.- Cuando en el escrito de reclamacion o sus anexos se advierta alguna
omisién o inconsistencia, se prevendrd al promovente por escrito y una sola vez para que subsane
las omisiones o aclare las inconsistencias en un plazo de cinco dias habiles y se le apercibird que

de no cumplir con el plazo concedido se desechard de plano su solicitud.
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Cuando la omisién o inconsistencia materia de la prevencion sea relativa a la fraccion VII
del articulo anterior, se apercibird al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco dias

habiles se le tendrd por perdido el derecho de ofrecer pruebas.

El procedimiento anterior puede llegar a ser ambiguo para personas que no tengan
formacion legal y provoca incertidumbre de cémo llevarlo a cabo, pensando en ello como un
proceso burocrdtico que les tomard mucho tiempo y eso, si es que conocen su derecho a solicitar

indemnizacion.

Reconocemos la labor realizada por el Ayuntamiento de Zapopan, no obstante, la falta de
claridad respecto al procedimiento en la ley estatal y la ausencia de un reglamento municipal,
provoca que este derecho aun no se aplique de manera igualitaria, pues 60% de reclamos
improcedentes es una prueba de la falta que hace un respaldo reglamentario, para que el
ciudadano conozca su derecho y la forma correcta y fundada de realizar el tramite sin necesidad
de destinar mds tiempo y fondos de los necesarios, ni requerir asesoria legal, por no saber como
realizarlo, teniendo que impugnar mediante juicio ante el Tribunal de lo Administrativo,

causando un gasto mayor.

El gobierno digital se ha visto cada vez mds presente en la actualidad, convirtiéndose en
la opcion predilecta de quienes buscan realizar su trdmite con agilidad, economizando tiempo y
dinero, con ayuda de la Inteligencia Artificial, para disipar dudas sencillas, siempre contando con
el apoyo de los trabajadores de las dependencias para aclarar cualquier detalle que la IA, estd

aun lejos de suplir.

El director del CEED (Centro de Estudios Estratégicos para el Desarrollo), César Omar
Avilés Gonzdlez, recordé que la implementacion de nuevas tecnologias puede redundar en
mejores servicios publicos, con mayor eficiencia en el ejercicio de nuestros impuestos y mejor

calidad de vida para los jaliscienses.

“Seguimos teniendo trdmites costosos, lentos y engorrosos, basados muchas veces en
papel, con indeseables consecuencias medioambientales, y se siguen haciendo filas largas e

inutiles para hacer procesos elementales”, afiadio.

A continuacion se presenta el Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza
Digital del Municipio de Zapopan, Jalisco, que establece las obligaciones del municipio para

llevar a cabo el gobierno digital.
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Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de Zapopan

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés social, asi como de
observancia general y obligatoria para todos los servidores publicos del Municipio de Zapopan,

Jalisco, en materia de eficiencia gubernamental, mejora regulatoria y gobierno digital.

Articulo 2. Es objeto del presente Reglamento impulsar la competitividad del municipio de
Zapopan y proporcionar el marco juridico para la instrumentacion de acciones especificas en
favor de la desregulacion administrativa, la mejora regulatoria asi como de la eficiencia de

tramites y servicios a través de la digitalizacién 'y sistematizacion de procesos.
Articulo 5. El presente Reglamento tendrd los siguientes objetivos especificos:

I Minimizar la carga regulatoria a los particulares;

1L Simplificar el marco juridico a través de la eliminacion parcial o total de los tramites,
procesos, requisitos y demds actos administrativos, cuyo costo de cumplimiento sea mayor a los
beneficios que brinda a los particulares, en los casos en que no se afecte la legalidad, la certeza
Juridica y el interés publico;

III Impulsar la homologacion de trdmites, formatos, requisitos, padrones, procedimientos,
procesos, reglamentos y actos administrativos del sujeto obligado;

IV. Contribuir a la reduccién y eliminacion de tiempos, costos economicos,
discrecionalidad, duplicidad de requerimientos, trdmites y confusion administrativa,

IX. Disefiar mecanismos que permitan la presentacion formal de quejas y propuestas en
cuanto a la correcta aplicacion de la normatividad de un trdmite o servicio, de mejora regulatoria
y garantizar su atencion;,

X. Regular la organizacién y el funcionamiento del Consejo Municipal de Mejora

Regulatoria, asi como establecer las bases de coordinacion entre sus integrantes;

La presente iniciativa tiene como objetivo esclarecer los procedimientos para solicitar, en
su caso, una indemnizacion por los darios a los bienes o derechos de cualquier ciudadano dentro
del municipio de Zapopan, dado que estos estdn establecidos en la legislacion federal y estatal.

Por lo tanto, se plantea lo siguiente:
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1.- Realizar mediante los medios de difusion del Ayuntamiento, camparias de informacion
a las y los ciudadanos para que conozcan su derecho de ser indemnizados y el proceso para

llevarlo a cabo.

2.- Iniciar de manera digital la apertura de la denuncia del dafio patrimonial respaldado
por la figura de un ajustador que valore y dé certeza juridica de los hechos o pudiese ser en el
chatbot de GuaZap (plataforma lanzada por los municipios de Zapopan y Guadalajara para
atender los reportes de baches, luminarias, basura, drboles caidos, alcantarillas, animales
muertos...) agregar un apartado para darios patrimoniales donde el ciudadano pueda hacer el
primer contacto y sea orientado para recabar las pruebas del siniestro para culminar con un

documento que muestra las evidencias.

3.- La creacion de una plataforma digital oficial donde se plasme de forma clara y precisa
los requerimientos de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y lo propuesto en esta iniciativa, para el Reglamento de Administracion Publica
Municipal de Zapopan, Jalisco donde se propone anexar Titulo X, De la Responsabilidad
Patrimonial del Municipio de Zapopan, con el fin de guiar al ciudadano paso a paso, para que
reciba asistencia y en casos especiales por ejemplo adultos mayores realizar campafias de
capacitacion digital para que puedan estructurar su oficio y en caso de estar correctamente

razonado recibir su indemnizacion.

Con el objetivo de mantener la confianza en el municipio y su capacidad de respuesta ante
su responsabilidad por darios patrimoniales, ocasionados en consecuencia de actividades
irregulares del municipio, dando ademds atencion a las vialidades de la ciudad que requieran

reparacion.

Con base en lo anterior, propongo la adicion del siguiente texto normativo, al Reglamento
de Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Con el fin de dar eficiencia, claridad,
transparencia, accesibilidad y efectividad al proceso de indemnizacion por dafios patrimoniales a

causa de actividad administrativa irregular.

ACUERDO
TITULO DECIMO
De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan
Capitulo 1
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Articulo 87. Del recurso de responsabilidad patrimonial contra actos administrativos

irregulares.

I El presente titulo tiene como objeto regular el procedimiento establecido en la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado y sus Municipios para reconocer el derecho de
indemnizacién de los ciudadanos que sufran dafios a su patrimonio en el municipio, ante actos
administrativos irregulares, los cuales se entenderdn como aquellas acciones u omisiones que
causen daiio a los bienes o derechos de los particulares que no tengan la obligacion Jjuridica de
soportar, en virtud de no existir fundamento legal o causa juridica de justificacion para legitimar

el davio de que se trate.

II Tesoreria municipal deberd considerar en el proyecto de presupuesto para el ejercicio
inmediato siguiente del Ayuntamiento, una partida para destinarse a cubrir las responsabilidades
patrimoniales que pudieran desprenderse de este ordenamiento. En la fijacion de los montos de
las partidas presupuestales, deberdn preverse las indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

Il Las indemnizaciones fijadas que excedan del monto mdximo presupuestado en un
ejercicio fiscal determinado, serdn cubiertas en el siguiente ejercicio fiscal, segun el orden de
registro a que se refiere el articulo siguiente del presente reglamento, sin perjuicio del pago de
intereses por demora, pero tomando en cuenta el valor de la inflacidn en caso de que la demora

sea superior a un afio en los términos de esta Ley y el Cédigo Fiscal del Estado.

IV. La Sindicatura serd la competente para sustanciar estos procedimientos y deberd
llevar un registro de indemnizaciones por responsabilidad patrimonial, que serd de consulta
publica, a fin de que siguiendo el orden establecido, segiin su fecha de emision, sean

indemnizados los dafios patrimoniales cuando procedan de acuerdo al presente Reglamento.

V. Los montos de las indemnizaciones en caso de dafios a la integridad fisica y muerte,
daiio moral y en el caso de perjuicios debidamente comprobados se llevardn a cabo conforme a la
normatividad estatal y federal aplicable y de acuerdo a la fecha en que sucedieron los dafios o la
fecha en que hayan cesado cuando sean de cardcter continuo, sin perjuicio de la actualizacion de
los valores al tiempo de su efectivo pago, de conformidad con lo dispuesto por el Codigo Fiscal

del Estado.
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VI. Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del municipio se iniciardn a

peticion de parte interesada.

VII. Las reclamaciones de indemnizacion por responsabilidad patrimonial de las
dependencias que se presenten ante el Ayuntamiento de forma presencial o electrénica deberdn
ser turnadas dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepcion a las dreas
presuntamente relacionadas con la produccion de los dafios reclamados, mismas que serdn

resueltas de acuerdo al procedimiento establecido en el presente Reglamento.

VIII. La reclamacion de indemnizacion podrd realizarse por escrito o en plataforma

digital oficial, debiendo contener como minimo:

a. Identificacion, copia certificada de acta constitutiva o poder notariado si es una
empresa.

b. Comprobante de domicilio

¢. Correo para recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cdlculo estimado del daio generado

e. Descripcién cronologica clara y breve de los hechos y razones en los que se apoya la
peticion.

[ Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados.

g El lugar, la fecha y la firma del interesado o poder notariado en caso de ser

representante legal.

Se debera contar en la Sindicatura del Ayuntamiento con un formato en fisico, uno en el
portal de Internet del Ayuntamiento en formato descargable al igual que poder realizar la
solicitud por plataforma digital oficial, para facilitar el llenado de la solicitud y les requisitos
claros que se solicitan, Asi como también se deberdn realizar camparias continuas para difundir

el uso de esta figura juridica.

IX. Cuando en el escrito de reclamacion o sus anexos se advierta alguna omision o
inconsistencia, se notificard al promoverte personalmente ademds por correo electrénico o via
telefonica, dentro de los siguientes 15 dias hdbiles y se le apercibira que de no subsanar lo
requerido en un plazo de 15 dias hadbiles, se desechard y deberd iniciar de nueva cuenta la

reclamacion.
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X Las resoluciones administrativas o sentencias que se dicten por parte de un ajustador
itinerante ademds de una opcion digital donde se oriente al ciudadano para recabar evidencias de
lo ocurrido, dard certeza juridica de los hechos con motivo de los reclamos que prevé el presente
reglamento, serdn resueltos mdximo dentro de los 30 dias naturales siguientes a que se recibio la

reclamacion, sin perjuicio de una conciliacion antes de ese periodo y deberdn contener:

a. La fijacién clara y precisa de los puntos controvertidos, asi como el examen y

valoracién de las pruebas que se hayan rendido,
b. Los fundamentos legales en que se apoyen para producir la resolucion,

c. La existencia o no de la relacion de causalidad entre la actividad administrativa

irregular y el darlo producido; y

d. Se turne la valoracién del dafio causado a un juez calificador, asi como el monto en
dinero o en especie de la indemnizacién, explicando los criterios utilizados para la cuantificacion,

€én su caso.

XI. El derecho a reclamar la indemnizacion prescribe en un afio, mismo que se computard
a partir del dia siguiente a aquél en que se hubiere producido el dafio, o a partir del momento en
que hubiesen cesado sus efectos lesivos, si fuesen de cardcter continuo. Cuando existan dafios de
cardcter fisico o psicoldgico, el plazo de prescripcion empezard a correr desde la curacion o la

determinacion del alcance de las secuelas.

XII La sindicatura, en virtud de conciliar, podrd en su caso celebrar un convenio a fin de
dar por concluida la controversia, mediante la fijacién y el pago de la indemnizacion que se

acuerde entre las partes y la cual deberd ratificarse ante persona que tenga fe publica.

XIIL Todo aquello que no esté previsto en el presente titulo se someterd a las leyes

estatales y federales aplicables.
ACUERDO

Primero. Se incorpora el Titulo X, “De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de
Zapopan” con el articulo 87, al Reglamento de Administracion Publica Municipal de Zapopan,

Jalisco, quedando de la siguiente manera:
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TITULO DECIMO
De la Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan
Capitulo 1

Articulo 87. Del recurso de responsabilidad patrimonial contra actos administrativos

irregulares.

I El presente titulo tiene como objeto regular el procedimiento establecido en la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado y sus Municipios para reconocer el derecho de
indemnizacion de los ciudadanos que sufran dafios a su patrimonio en el municipio, ante actos
administrativos irregulares, los cuales se entenderdn como aquellas acciones u omisiones que
causen dafio a los bienes o derechos de los particulares que no tengan la obligacion juridica de
soportar, en virtud de no existir fundamento legal o causa juridica de justificacion para legitimar

el dario de que se trate.

II. Tesoreria municipal deberd considerar en el proyecto de presupuesto para el ejercicio
inmediato siguiente del Ayuntamiento, una partida para destinarse a cubrir las responsabilidades
patrimoniales que pudieran desprenderse de este ordenamiento. En la fijacion de los montos de
las partidas presupuestales, deberdn preverse las indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

IIl. Las indemnizaciones fijadas que excedan del monto mdximo presupuestado en un
ejercicio fiscal determinado, serdn cubiertas en el siguiente ejercicio fiscal, segun el orden de
registro a que se refiere el articulo siguiente del presente reglamento, sin perjuicio del pago de
intereses por demora, pero tomando en cuenta el valor de la inflacién en caso de que la demora

sea superior a un afio en los términos de esta Ley y el Codigo Fiscal del Estado.

IV. La Sindicatura serd la competente para sustanciar estos procedimientos y deberd
llevar un registro de indemnizaciones por responsabilidad patrimonial, que serd de consulta
publica, a fin de que siguiendo el orden establecido, segun su fecha de emision, sean

indemnizados los da#ios patrimoniales cuando procedan de acuerdo al presente Reglamenio.

V. Los montos de las indemnizaciones en caso de darios a la integridad fisica y muerte,
dafio moral y en el caso de perjuicios debidamente comprobados se llevardn a cabo conforme a la

normatividad estatal y federal aplicable y de acuerdo a la fecha en que sucedieron los daios o la
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fecha en que hayan cesado cuando sean de cardcter continuo, sin perjuicio de la actualizacion de
los valores al tiempo de su efectivo pago, de conformidad con lo dispuesto por el Codigo Fiscal

del Estado.

VI Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del municipio se iniciardn a

peticion de parte interesada.

VIIL Las reclamaciones de indemnizacion por responsabilidad patrimonial de las
dependencias que se presenten ante el Ayuntamiento de forma presencial o electrénica deberdn
ser turnadas dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepcion a las dreas
presuntamente relacionadas con la produccién de los dafios reclamados, mismas que serdn

resueltas de acuerdo al procedimiento establecido en el presente Reglamento.

VIIL La reclamacion de indemnizacion podrd realizarse por escrito o en plataforma

digital oficial, debiendo contener como minimo:

a. Identificacién, copia certificada de acta constitutiva o poder notariado si es una
empresa.

b. Comprobante de domicilio

c. Correo para recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cdlculo estimado del dafio generado

e. Descripcion cronolégica clara y breve de los hechos y razones en los que se apoya la
peticion.

f. Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados.

g El lugar, la fecha y la firma del interesado o poder notariado en caso de ser

representante legal.

Se deberd contar en la Sindicatura del Ayuntamiento con un formato en fisico, uno en el
portal de Internet del Ayuntamiento en formato descargable al igual que poder realizar la
solicitud por plataforma digital oficial, para facilitar el llenado de la solicitud y les requisitos
claros que se solicitan, Asi como también se deberdn realizar camparias continuas para difundir

el uso de esta figura juridica.

IX. Cuando en el escrito de reclamacion o sus anexos se advierta alguna, omision o
inconsistencia, se notificard al promoverte personalmente ademds por correo electrénico o via

telefonica, dentro de los siguientes 15 dias hdbiles y se le apercibird que de no subsanar lo
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requerido en un plazo de 15 dias hdbiles, se desechard y deberd iniciar de nueva cuenta la

reclamacion.

X Las resoluciones administrativas o sentencias que se dicten por parte de un ajustador
itinerante ademds de una opcion digital donde se oriente al ciudadano para recabar evidencias de
lo ocurrido, dard certeza juridica de los hechos con motivo de los reclamos que prevé el presente
reglamento, serdn resueltos mdximo dentro de los 30 dias naturales siguientes a que se recibid la

reclamacion, sin perjuicio de una conciliacion antes de ese periodo y deberdn contener:

a. La fijacién clara y precisa de los puntos controvertidos, asi como el examen y

valoracion de las pruebas que se hayan rendido;
b. Los fundamentos legales en que se apoyen para producir la resolucion;

c. La existencia o no de la relacién de causalidad entre la actividad administrativa

irregular y el darlo producido; y

d. Se turne la valoracion del dafio causado a un juez calificador, asi como el monto en
dinero o en especie de la indemnizacion, explicando los criterios utilizados para la cuantificacion,

en su caso.

XI. El derecho a reclamar la indemnizacion prescribe en un afio, mismo que se computard
a partir del dia siguiente a aquél en que se hubiere producido el dario, o a partir del momento en
que hubiesen cesado sus efectos lesivos, si fuesen de cardcter continiio. Cuando existan dafios de
cardcter fisico o psicolégico, el plazo de prescripcion empezard a correr desde la curacion o la

determinacion del alcance de las secuelas.
XII. La sindicatura, en virtud de conciliar, podra en su caso celebrar un convenio a fin de
dar por concluida la controversia, mediante la fijacion y el pago de la indemnizacion que se

acuerde entre las partes y la cual deberd ratificarse ante persona que tenga fe publica.

XIII. Todo aquello que no esté previsto en el presente titulo se someterd a las leyes

estatales y federales aplicables.
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Segundo. Tirnese a la Comision Colegiada y Permanente de Reglamentos y Puntos
Constitucionales asi como a la Comision Colegiada y Permanente de Hacienda, Patrimonio y

Presupuestos para su estudio y andlisis correspondiente.

TRANSITORIOS

Primero. Se creard una plataforma digital oficial del municipio en la que se facilite el
proceso de la denuncia por dafio patrimonial, se oriente al promovente y se le dé seguimiento

durante todo el proceso, se incorporard la figura de ajustador itinerante para validacion de los

hechos.

Segundo. Realizar de manera permanente campafias de informacion para las y los
ciudadanos para que conozcan su derecho de ser indemnizados por dafio patrimonial y el proceso

para llevarlo a cabo. Ademds de efectuar campatias de capacitacion digital.

ATENTAMENTE
Zapopan, Jalisco a la fecha de su presentacion
ROSA ICELA DIAZ GURROLA
REGIDORA

3. Con fecha 12 doce de marzo de 2025 dos mil veinticinco, la Direccién de Integracion y
Dictaminacion, giro oficio numero 04040000/J/2025/112, a la Encargada del Area de

Responsabilidad Patrimonial de la Sindicatura del Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco, lo

siguiente:

MARIBEL VEGA MARQUEZ
ENCARGADA DEL AREA DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL
DE LA SINDICATURA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE ZAPOPAN JALISCO

PRESENTE.

Aunado a un cordial saludo, permitame referirme al Expediente marcado con el nimero
55/25 del indice de la Secretaria del Ayuntamiento, el cual recoge la iniciativa presentada por la
Regidora Rosa Isela Diaz Gurrola, a efecto de que el Ayuntamiento estudie y en su caso autorice
crear una plataforma digital para facilitar el proceso de denuncia por dafio patrimonial, crear la
figura de ajustador itinerante, asi como la adicion de un Titulo X al Reglamento de la

Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Asunto que fue turnado para su estudio y
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posterior dictaminacion a las comisiones colegiadas y permanentes de Desarrollo Social y
Humano de Seguridad Publica y Justicia Civica de Reglamentos y Puntos Constitucionales y de

Hacienda, Patrimonio y Presupuestos.

Para la debida integracién del expediente, solicito a usted atentamente, emita su opinion

respecto a la iniciativa en comento, de la cual se acomparia copia simple.

Sin otro particular de momento, agradezco la atencién brindada al presente y quedo en

espera de su amable respuesta.

i3]

4. Como respuesta a la solicitud de opinién solicitada en el punto que antecede, mediante
oficio 03020000/8/46/2025, de fecha 10 diez de abril de 2025 dos mil veinticinco, la Direccion

Juridica Contenciosa del Ayuntamiento de Zapopan, manifesto lo siguiente:

JAVIER ALEJANDRO LIMON CASTANEDA
DIRECTOR DE INTEGRACION Y DICTAMINACION PRESENTE.

Se tiene por recibido su oficio 04040000/J/2025/112, presentado en la Oficialia de Partes
de la Sindicatura, el 18 dieciocho de marzo del afio en curso, mediante el cual solicita opinion
respecto a la iniciativa presentada por la Regidora Rosa Isela (sic, Icela) Diaz Gurrola, respecto
a la creacion de "una plataforma digital para facilitar el proceso de denuncia por dario
patrimonial, crear la figura de ajustador itinerante, asi como la adicion de un Titulo X al

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco".

Al efecto, del andlisis realizado de la iniciativa en comento, me permito exponer lo

siguiente:

La responsabilidad patrimonial del Estado como institucion juridica tiene su fundamento
constitucional en el articulo 109, ultimo pdrrafo, de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, el cual circunscribe dicho mecanismo de la siguiente manera:

"..La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad

administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, serd objetiva y
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directa. Los particulares tendrdn derecho a una indemnizacion conforme a las bases, limites y

procedimientos que establezcan las leyes."

Si bien, el objeto principal la iniciativa es la implementacion de un régimen normativo
para la tramitacién del procedimiento administrativo de responsabilidad patrimonial de manera
digital, no debe pasar inadvertido que no nos encontramos en el supuesto de un simple "tramite”,
sino que se trata de un acto materialmente jurisdiccional, es decir, se trata de un procedimiento
administrativo seguido en forma de juicio, cuya resolucion se considera acto administrativo de
cardcter definitivo constitutivo mismo que para cumplir con el principio de legalidad y ofrecer
certeza juridica a los gobernados, debe de ajustarse a las formalidades esenciales del
procedimiento, esto es, conforme dispuesto por la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado
de Jalisco, que es reglamentaria del articulo 107 Bis de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco, asi como a la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus
Municipios, segiin lo preceptuado por el articulo 18 de la Ley de la Materia, y sus disposiciones

son de orden piiblico e interés general.

Con el fin de ilustrar lo anterior, se citan algunos de los articulos de la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, que establece la forma en que se sustanciard

el procedimiento administrativo de Responsabilidad Patrimonial:

"Articulo 1. La presente ley es de orden e interés publico y tiene por objeto establecer las
bases de los actos administrativos emanados del Poder Ejecutivo, asi como de sus dependenciasy
entidades, estableciendo para ello los principios y normas que deben observarse en los

procedimientos no jurisdiccionales.

Esta ley se aplica también a los actos administrativos emanados del Poder Legislativo,
Poder Judicial y organismos constitucionales auténomos, en todo lo no previsto por sus leyes

respectivas.

Articulo 6. Las autoridades administrativas, unicamente pueden ejercer las facultades y

atribuciones que les son conferidas por las leyes y reglamentos vigentes.

Articulo 7, Las autoridades administrativas estin obligadas a recibir las solicitudes o
peticiones que sean de forma escrita y respetuosa que les presenten los administrados y por

ningiin motivo pueden negar su recepcion, aun cuando presuntamente sean improcedentes; asi
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mismo, deben dar respuesta fundada y motivada, en los términos que se establecen en el presente

ordenamiento y demds aplicables segun la materia.

Articulo 12. Son elementos de validez del acto administrativo:

L. Que sea realizado por autoridad competente en ejercicio de su potestad publica;

II. Que sea efectuado sin que medie error, dolo, violencia o vicio del consentimiento,

IIl. Que tenga por objeto un acto licito y de posible realizacion material y juridica, sobre
una situacion juridica concreta; y

IV. Que no contravenga el interés general.

Articulo 13. Son requisitos de validez del acto administrativo:

1. Constar por escrito o, para el caso de los documentos electrénicos, contar con firma
electrénica de la autoridad que lo expida, que cuente con los requisitos que marca la ley que la
regula;

II. Contener la mencion del lugar, fecha y autoridad que lo suscribe;

IIL. Estar debidamente fundado y motivado;

1V. Contener la manifestacion clara y precisa del objeto del acto,

V. Contener la referencia especifica de identificacion del expediente que se trate y nombre
completo del o los interesados;

VI Ser notificado apegdndose a los ordenamientos en vigor aplicables y en su caso
publicado. Igualmente deberd mencionar los recursos administrativos que puede interponer su
destinatario en caso de desacuerdo;

VII. Dar intervencion a terceros interesados cuando el ordenamiento de la materia asi lo
establezca; y

VIIL. Ser efectuado por el servidor publico facultado para ello.

Articulo 35. Las promociones v actuaciones del procedimiento administrativo se deben

presentar o realizar en forma escrita, en idioma espariol y contar firma autégrafa o, en su caso,

con_firma electrénica_avanzada. Cuando un acto procedimental se practique de manera oral,

debe documentarse inmediatamente su desarrollo...

Articulo 46. El procedimiento a peticion de parte, debe ser promovido por persona fisica o

Jjuridica, publica o privada, que invoque un derecho subjetivo o un interés legitimo.
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Articulo 47. Las promociones de cardcter administrativo que se realicen, deben
presentarse ante las unidades administrativas de la entidad o dependencia a que vayan dirigidas

0 en su caso por cualquier medio previsto por la ley o reglamento aplicable...”

Ahora bien, conforme a lo establecido en los articulos antes invocados, asi como los
demds relativos aplicables de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus

Municipios, se considera lo siguiente:

Respecto al planteamiento establecido en el punto 1 de la iniciativa. — Se considera viable

y beneficiosa.

Respecto al planteamiento establecido en el punto 2 de la iniciativa. - No se considera
juridicamente procedente la sustanciacion del procedimiento de responsabilidad patrimonial de
manera digital, pues tal y como se expuso en los pdrrafos que anteceden, no estd contemplada

dicha posibilidad en la Ley que rige el Procedimiento que nos ocupa.

Respecto al planteamiento establecido en el punto 3 de la iniciativa. — Se considera viable,

unicamente para los fines informativos que se exponen.

En ese orden de ideas, respecto a la propuesta de incorporacion del Titulo X "De la
Responsabilidad Patrimonial del Municipio de Zapopan, con el articulo 87 al Reglamento de
Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco, me permito realizar la siguiente
comparativa del ftexto normativo que se propone adicionar, con la normativa ya existente y

aplicable en la materia:

Articulo 87. Del recurso de responsabilidad | Se realiza la precision que dicha figura la ley

patrimonial  contra  actos administrativos | no la establece como recurso, sino como

irregulares: procedimiento.

I EI presente titulo tiene como objeto regular
el procedimiento establecido en la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado y sus
municipios para reconocer el derecho de
indemnizacion de los ciudadanos que sufran
daiios a su patrimonio en el municipio, ante

actos administrativos irregulares, los cuales se

Articulo 1 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- EI presente ordenamiento tiene por objeto
fijar las bases, limites y procedimientos para
reconocer el derecho a la indemnizacion a

quienes, sin obligacion juridica de soportarlo,
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entenderdn como  aquellas acciones u | sufran dafios en cualquiera de sus bienes o

omisiones que causen dafio a los bienes o
derechos de los particulares que no tengan la
obligacion juridica de soportar, en virtud de no
existir fundamento legal o causa juridica de
Jjustificacion para legitimar el dafio de que se

trate.

derechos como conmsecuencia de la actividad

administrativa irregular de los Poderes del

Estado,

Sus y organismos

dependencias

publicos descentralizados,  fideicomisos

estatales, organismos  publicos

publicos

autonomos, municipios, organismos

descentralizados  municipales, fideicomisos
ptiblicos municipales, y las empresas de

participacién mayoritaria estatal o municipal.

La indemnizacion deberd ajustarse a los
términos y condiciones sefialados en esta ley y
en las demds disposiciones aplicables en la
(Ley del

Administrativo del Estado de Jalisco conforme

materia. Procedimiento

lo establece el articulo)

II. Tesoreria municipal deberd considerar en el
proyecto de presupuesto para el ejercicio
inmediato siguiente del Ayuntamiento, una
partida para destinarse a cubrir las
responsabilidades patrimoniales que pudieran
desprenderse de este ordenamiento. En la
fijacion de los montos de las partidas
presupuestales,  deberdn  preverse  las
indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

Articulo 5 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- El presupuesto de egresos del Gobierno del
Estado incluird una partida, que de acuerdo
con la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico del Estado de Jalisco, deberd
destinarse exclusivamente para cubrir las
responsabilidades  patrimoniales  de  los
Poderes del Estado y de los organismos
publicos auténomos; la afectacion de dicha
partida se hara por acuerdo de sus Titulares o
de conformidad con lo establecido en el
presupuesto de egresos del Gobierno del
Estado.

Los ayuntamientos y las demds entidades a que
se refiere la presente Ley, deberdn establecer

en sus respectivos presupuestos la partida que
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deberd  destinarse  para  cubrir  las

responsabilidades patrimoniales que pudieran

desprenderse de este ordenamiento.

En la fijacién de los montos de las partidas

presupuestales,  deberdn las

preverse
indemnizaciones que no hayan podido ser

pagadas en el ejercicio inmediato anterior.

IIl. Las indemnizaciones fijadas que excedan
del monto mdximo presupuestado en un
ejercicio fiscal determinado, serdn cubiertas en
el siguiente ejercicio fiscal, segun el orden de
registro a que se refiere el articulo siguiente
del presente reglamento, sin perjuicio del pago
de interés por demora, pero tomando en cuenta
el valor de la inflacién en caso de que la
demora sea superior a un afio en los términos

de esta Ley y el Cédigo Fiscal del Estado.

Articulo 7 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- Las indemnizaciones fijadas que excedan del
monto mdximo presupuestado en un ejercicio
fiscal determinado, serdn cubiertas en el
siguiente ejercicio fiscal, segin el orden de
registro a que se refiere el articulo 15 de la
presente ley, sin perjuicio del pago de intereses
por demora que como compensacion financiera
se calculen en los términos de esta Ley y el

Cddigo Fiscal del Estado.

IV. La Sindicatura serd la competente para
sustanciar estos procedimientos y deberd llevar

de indemnizaciones

un  registro por
responsabilidad patrimonial, que serd de
consulta publica, a fin de que, siguiendo el
orden establecido, segiin su fecha de emision,
serdn indemnizados los dafios patrimoniales
cuando procedan de acuerdo al presente

Reglamento.

Articulo 15 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- Las resoluciones administrativas o sentencias
firmes deberdn registrarse por las entidades.
Al efecto, dichas entidades deberdn llevar un
de

responsabilidad patrimonial,

registro indemnizaciones por
que serd de
consulta publica, a fin de que, siguiendo el
orden establecido, segun su fecha de emision,
sean indemnizados los dafios patrimoniales

cuando procedan de acuerdo a la presente Ley.

V. Los montos de las indemnizaciones en caso
de darios a la integridad fisica y muerte, dafio

moral y en el caso de perjuicios debidamente

Articulo 11 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus

Municipios.
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comprobados se llevaran a cabo conforme a la
normatividad estatal y federal aplicable y de
acuerdo a la fecha en que sucedieron los dafios
o0 la fecha en que hayan cesado cuando sean de
cardcter continuo, sin perjuicio de la
actualizacion de los valores al tiempo de su
efectivo pago, de conformidad con lo dispuesto

por el Codigo Fiscal del Estado.

- Los montos de las indemnizaciones se
calculardn de la siguiente forma:

L En el caso de darios a la integridad fisica o
muerte:

a) A los reclamantes en el caso de darios a la
integridad  fisica, corresponderd la
indemnizacion equivalente a cinco veces la que
fijen las disposiciones conducentes de la Ley

Federal del Trabajo para riesgos de trabajo;

b) En el caso del fallecimiento del afectado,

corresponderd a los causahabientes la
indemnizacion fijada en el articulo 502 de la

Ley Federal del Trabajo,

¢) Ademds de la indemnizacion prevista en los

dos incisos anteriores, el reclamante o
causahabiente tendrd derecho a que se le
cubran los gastos médicos comprobables, que
en su caso, se eroguen, de conformidad con la
propia Ley Federal del Trabajo en lo que se

refiere a riesgos de trabajo.

Los gastos médicos serdn considerados solo en
los casos en que el reclamante no ftenga
derecho a su atencion en las instituciones
estatales o federales de seguridad social; lo
anterior no aplica si la autoridad tiene
contratado seguro de responsabilidad civil a
terceros que cubra dichos gastos o se trate de

gastos médicos de emergencia; y

d) El pago del salario o percepcion
comprobable, que deje de percibir el afectado

mientras subsista la imposibilidad de trabajar,
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que no excederd del monto de cinco salarios
minimos diarios vigentes en la zona geogrdfica
que corresponda, serd considerado sélo en los
casos en que no le sean cubiertos por las
instituciones estatales o federales de seguridad
social.

En el caso de que no sea posible cuantificar su
percepcion, el afectado tendrd derecho a que
se le consideren hasta tres salarios minimos
diarios vigentes en la zona geogrdfica que

corresponda,

II. En el caso de dafio moral, la autoridad
calculara el monto de la indemnizacion de
acuerdo con los criterios establecidos por el
Cédigo Civil del Estado de Jalisco, fomando

igualmente la magnitud del dafio.

La indemnizacion por dafio moral que las
entidades estén obligadas a cubrir no excederd
del equivalente a tres mil seiscientos cincuenta
veces el valor diario de la Unidad de Medida y

Actualizacion, por cada reclamante afectado; y

IIl. En el caso de perjuicios debidamente
comprobados,  causados  apersonas  con
actividades empresariales, industriales,
agropecuarias, comerciales, de servicios o
concesionarios del Estado o de los municipios,
el monto madximo de la indemnizacion serd de
veinte mil veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion, por todo el tiempo que
dure el perjuicio, por cada reclamante

afectado.
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Articulo 12 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del FEstado de Jalisco y sus
Municipios.

- La cuantificacion de la indemnizacion se
calculard de acuerdo a la fecha en que
sucedieron los dafios o la fecha en que hayan
cesado cuando sean de cardcter continuo, Sin
perjuicio de la actualizacion de los valores al
tiempo de su efectivo pago, de conformidad con

lo dispuesto por el Cddigo Fiscal del Estado.

VI Los procedimientos de responsabilidad
patrimonial del municipio se iniciaran a

peticion de parte interesada.

Articulo 16 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

de

-Los responsabilidad

procedimientos
patrimonial del Estado o municipios se
iniciardn de oficio o a peticion de parte

interesada.

VII. Las reclamaciones de indemnizacion por
de las

el

responsabilidad  patrimonial

dependencias que se presenten ante
de presencial o

Ayuntamiento forma

electronica deberdn ser turnadas dentro de las
cuarenta y ocho horas siguientes su recepcion
a las dreas presuntamente relacionadas con la
produccion de los darios reclamados, mismas
que seran resueltas de acuerdo al
procedimiento establecido en el presente

Reglamento.

Articulo 21 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del FEstado de Jalisco y sus
Municipios.

- Las reclamaciones de indemnizacion por
responsabilidad patrimonial de las entidades
que se presenten ante cualquier autoridad o
institucion, deberdn ser turnadas dentro de las
cuarenta y ocho horas siguientes a Su
recepcion, a las entidades presuntamente
relacionadas con la produccion de los daiios
reclamados, mismas que serdn resueltas de
acuerdo al Procedimiento establecido en la
presente ley.

El de

18.- procedimiento

(Articulo
responsabilidad patrimonial deberd ajustarse,
ademds de lo dispuesto por esta ley, a la Ley
del Procedimiento Administrativo del Estado

de Jalisco y sus Municipios, su resolucion se
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considera acto administrativo de cardcter
definitivo constitutivo y su resolucion no
admitird recurso administrativo alguno, ante

la entidad que lo haya emitido.)

Articulo 35 de la Ley del procedimiento
Administrativo del Estado de Jalisco._Las

promociones y actuaciones del procedimiento

administrativo_se_deben presentar o_realizar

en _forma escrita, en idioma espariol y contar

firma autégrafa o, en su caso. con firma

electrénica avanzada..."

VIII. La reclamacién de indemnizacion podrd
realizarse por escrito o en plataforma digital
oficial, debiendo contener como minimo:

a. Identificacion, copia certificada de acta
conmstitutiva o poder notariado si es una
empresa.

b. Comprobante de domicilio.

c. Correo para recibir notificaciones.

d. Comprobante de con el cdlculo estimado del
dario generado.

e. Descripcidn cronoldgica claray breve de los
hechos y razones en los que se apoya la
peticion.

f Las pruebas, cuando sean necesarias, para
acreditar los hechos argumentados.

g El lugar, la fecha y la firma del interesado o
poder notariado en caso de ser representante

legal.

Se deberd contar en la Sindicatura del
Ayuntamiento con un formato en fisico, uno en
el portal de Internet del Ayuntamiento en

formato descargable al igual que poder

Articulo 22 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- La reclamacion de indemnizacion debera
presentarse por escrito, debiendo contener
como minimo:

I La entidad a la que se dirige;

1. El nombre, denominacién o razon social del
promovente y, en su caso, del representante
legal, agregdndose los documentos que
acrediten la personeria, asi como la
designacion de la persona o personas
autorizadas para oir y recibir notificaciones y
documentos;

III. El domicilio para recibir notificaciones;

IV. La peticion que se formula, agregando un
cdlculo estimado del dafio generado;

V. La descripcion cronoldgica, clara y sucinta
de los hechos y razones en los que se apoye la
peticion;

VI La relacion de causalidad entre el dafio
producido 'y la actividad administrativa

irregular de la entidad;
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realizar la solicitud por la plataforma digital
oficial, para facilitar el llenado de la solicitud
y les requisitos claros que se solicitan, Asi
como también se deberdn realizar camparias
continuas para difundir el uso de esta figura

Juridica.

VIL Las pruebas, cuando sean necesarias, para
acreditar los hechos argumentados y la
naturaleza del acto que asi lo exija;

VIIL. Nombre y domicilio de terceros en el caso
de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la firma del interesado

o, en su caso, la de su representante legal.

Articulo 35 de la Ley del Procedimiento
Administrativo del Estado de Jalisco...

Cuando la ley especial lo permita, las
promociones pueden presentarse por medio de
los formatos que previamente disefie o apruebe
la autoridad, siempre y cuando sean dados a
conocer de acuerdo a lo previsto en esta Ley.

Dichos formatos se proporcionardn en forma

gratuita.

(si bien es cierto el uso de formatos lo
contempla la Ley especial de la materia, no se

debe de existen

vista,

de

perder que

procedimientos responsabilidad
patrimonial delicados, en los que considero,
por su complejidad, no resultaria viable la

implementacion de los mismos)

IX. Cuando en el escrito de reclamacion o sus
anexos  se  advierta alguna  omision
inconsistencia, se notificard al promovente
personalmente ademds por correo electronico
o via telefonica, dentro de los siguientes 15
dias habiles y se le apercibira que de no
subsanar lo requerido en un plazo de 15 dias
habiles, se desechard y deberd iniciar de nueva

cuenta la reclamacion.

Articulo 22 Bis de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- Cuando en el escrito de reclamacion o sus
anexos se  advierta  alguna  omision
inconsistencia, se prevendrd al promovente por
escrito y una sola vez para que subsane las
omisiones o aclare las inconsistencias en un
plazo de cinco dias habiles y se le apercibird

que de no cumplir con el plazo concedido se
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desechard de plano su solicitud.

Cuando la omision o inconsistencia materia de
la prevencion sea relativa a la fraccion VII del
articulo anterior, se apercibira al promovente
que de no subsanarla en un plazo de cinco dias
habiles se le tendrd por perdido el derecho de

ofrecer pruebas.

X Las resoluciones administrativas o0
sentencias que se dicten por parte de un
ajustador itinerante ademds de una opcion
digital donde se oriente al ciudadano para
recabar evidencias de lo ocurrido, dard certeza
juridica de los hechos con motivo de los
reclamos que prevé el presente reglamento,
serdn resueltos mdximo dentro de los 30 dias
naturales siguientes a que se recibié la
reclamacion, sin perjuicio de una conciliacion
antes de ese periodo y deberan contener:

a. La fijacién clara y precisa de los puntos
como el

controvertidos, asi

examen y
valoracién de las pruebas que se hayan
rendido;

b. Los fundamentos legales en que se apoyen
para producir la resolucion;

c. La existencia o no de la relacion de la
causalidad entre la actividad administrativa
irregular y el darlo producido, y

d. Se turne la valoracion del davio causado a
un juez calificador, asi como el monto en
dinero o en especie de la indemnizacion,

explicando los criterios utilizados para la

cuantificacion, en su caso.

Articulo 27 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- Las resoluciones administrativas o sentencias
que se dicten con motivo de los reclamos que
prevé la presente Ley, serdn resueltos dentro
de los 30 dias habiles siguientes al en que se
recibié la reclamacion y deberdn contener:

I La fijacién clara y precisa de los puntos
controvertidos, asi como el examen 'y
valoracion de las pruebas que se hayan
rendido;

II. Los fundamentos legales en que se apoyen
para producir la resolucion;

III. La existencia o no de la relacion de
causalidad entre la actividad administrativa
irregular y el dafio producido, y

1V. La valoracién del dafio causado, asi como
el monto en dinero o en especie de la
los  criterios

indemnizacién,  explicando

utilizados para la cuantificacion, en su caso.

Conforme lo establecido en el Reglamento de
la Administracién Publica Municipal de
Zapopan, Jalisco, en su articulo 245 fraccion
XL, es competencia del Sindico Municipal,

substanciar y resolver los procedimientos de
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responsabilidad patrimonial, en los términos
de la Ley de Responsabilidad Patrimonial, ast
mismo, se considera que un juez calificador no
tiene competencia para "valorar el dario", pues
el asunto que nos ocupa, no corresponde a una
sancion por violaciones a reglamentos
gubernamentales y de policia y buen gobierno;
ni es una resolucion de las denuncias
interpuestas por hechos constitutivos de

presuntas infracciones no flagrantes.

XL El derecho a reclamar la indemnizacion
prescribe en un afio, mismo que se computard
a partir del dia siguiente a aquél en que se
hubiere producido el dafio, o a partir del
momento en que hubiesen cesado sus efectos
lesivos, si fuesen de cardcter continuo. Cuando
existan darios de cardcter fisico o psicologico,
el plazo de prescripcion empezard a correr
desde la curacion o la determinacion del

alcance de las secuelas.

Articulo 29 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

-El derecho a reclamar la indemnizacion
prescribe en un afio, mismo que se computard
a partir del dia siguiente a aquél en que se
hubiere producido el dafio, o a partir del
momento en que hubiesen cesado sus efectos
lesivos, si fuesen de cardcter continuo. Cuando
existan dafios de cardcter fisico o psiquico, el
plazo de prescripcion empezarad a correr desde

la curacidn o la determinacion del alcance de

las secuelas.

XII. La sindicatura, en virtud de conciliar,
podrad en su caso celebrar un convenio a fin de
dar por concluida la controversia, mediante la
fijacion y el pago de la indemnizacion que se
acuerde entre las partes y la cual deberd

ratificarse ante persona que tenga fe publica.

Articulo 30 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- En cualquier parte del procedimiento se
podra celebrar convenio con las entidades a fin
de dar por concluida la controversia, mediante
la fijacion y el pago de la indemnizacion que
las partes acuerden, que deberd ratificarse

ante persona que tenga fe publica.

XIII. Todo aquello que no esté previsto en el
presente titulo se someterd a las leyes estatales

y federales aplicables.

Articulo 8 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del FEstado de Jalisco y sus

Municipios.
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- A falta de disposicion expresa en esta ley, se
aplicardn supletoriamente las contenidas en la
Ley de Justicia Administrativa, Cédigo Fiscal y
Cédigo Civil vigentes para el Estado.

Articulo 18 de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- El procedimiento de responsabilidad
patrimonial deberd ajustarse, ademds de lo
dispuesto por esta ley, a la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios, su resolucidn, se
considera acto administrativo de cardcter
definitivo constitutivo 'y su resolucion no
admitird recurso administrativo alguno, ante la

entidad que lo haya emitido.

Conforme a lo anteriormente expuesto, se advierte que la mayoria de las fracciones que
conforman el articulo 87, que se pretende adicionar al Reglamento de Administracion Publica
Municipal de Zapopan, Jalisco, son parecidos o idénticos a los articulos contemplados en la Ley
de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los que no encuadran o
difieren de ella o de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, que es la
rectora del procedimiento que nos ocupa,. serian invalidas conforme al principio de jerarquia
normativa, y cualquier procedimiento seguido en observancia de los mismos tendria la misma

Suerte.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado, es que se considera la IMPROCEDENCIA desde
el punto de vista juridico, de la iniciacion, presentacion, seguimiento y resolucion del
procedimiento de Responsabilidad Patrimonial a través de una plataforma digital, ello en virtud
de que, como ya se menciond, dicho procedimiento se encuentra regulado y se debe desahogar en
los plazos y términos que fija la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, y

con arreglo, precisamente, a las formalidades esenciales del procedimiento previstas en ella.

Ello no es Obice para que en su defecto se pueda implementar alguna unidad

administrativa que tenga como finalidad ayudar a los gobernados en la elaboracion de los
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reclamos, asi como en la recoleccion de evidencia que puedan ser ofertados como medios de
conviccién, o en su defecto que documenten los siniestros a efecto de iniciar de oficio el

procedimiento respectivo.

Sin otro particular le aseguro mi atenta y distinguida consideracion.

Atentamente

Zapopan, Jalisco, a 10 de abril del 2025.

""Zapopan, Tierra de Amistad Trabajo y Respeto"”
GREGORIO ALVAREZ RODRIGUEZ

DIRECTOR JURIDICO CONTENCIOSO DE LA
SINDICATURA DEL AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

”

CONSIDERACIONES:

1. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115 fraccion
II, establece que los Ayuntamientos tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberdn expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y
gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y

aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

2. La Constitucién Politica del Estado de Jalisco, en su articulo 28 indica que es facultad
de los ayuntamientos, presentar iniciativas de ley o decreto, en asuntos de competencia
municipal; ademds, la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de
Jalisco, en su articulo 38, establece que son facultades de los Ayuntamientos, el proponer ante el
Congreso del Estado, iniciativas de leyes o decretos en materias municipales; por su parte el
articulo 40 fraccion II establece que los Ayuntamientos pueden expedir, de acuerdo con las leyes
estatales en materia municipal los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general, dentro de sus respectivas jurisdicciones, que regulen asuntos de su
competencia; el numeral 41, fraccion II, sefiala que es facultad de los regidores presentar
iniciativas y por otra parte el articulo 42 fraccion VI, establece que para la aprobacion de los
ordenamientos municipales se deben observar los requisitos previstos en los reglamentos

expedidos para tal efecto, y sefiala que los ordenamientos municipales pueden reformarse,
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modificarse, adicionarse, derogarse o abrogarse, siempre que se cumpla con los requisitos de

discusién, aprobacién, promulgacién y publicacion por parte del Ayuntamiento.

3. Por otra parte, el Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, en su articulo 2
sefiala que el Ayuntamiento es el drgano de gobierno del Municipio, que tiene a su cargo la
potestad normativa, establecer las directrices del desarrollo municipal la decision y resolucion de
todos aquellos asuntos y materias que de conformidad a los ordenamientos juridicos de indole
federal, estatal o municipal que le competan, y supervisar el desemperio adecuado de la

Administracién Piblica Municipal y la correcta prestacion de los servicios publicos.

Por su parte el articulo 14, fraccion Il del Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan,
Jalisco, indica que son iniciativas las que tienen por objeto la presentacion de iniciativas ante el

Congreso de Jalisco, en asuntos de competencia municipal.

4. Por lo que respecta a la competencia municipal de la propuesta, la Ley del Gobierno y
la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco, en su articulo 1 establece que las
disposiciones de dicha ley son de orden e interés publico y regulan la constitucion, fusion y
extincion de los municipios; establecen las bases generales de la administracion publica

municipal y se aplican en todos los municipios del Estado y en aquellos que lleguen a constituirse.

5. Tomado en cuenta que de acuerdo a la jerarquia de normas en el pais, este dambito de
Gobierno, debe acatar las disposiciones Federales y Estatales, lo procedente en su caso, para
atender el fondo de la iniciativa, respetar el cumplimiento de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, que aplica a las autoridades estatales y de los
125 ciento veinticinco Municipios del Estado de Jalisco, por el principio de jerarquia de leyes y
evitar normar este proceso de manera diversay no homologada con las demds entidades publicas,
al margen que por el principio de legalidad nuestros reglamento de la materia no pueden ser
auténomos en temas reservados a la legislatura estatal, es presentar ante al Honorable Congreso
del Estado de Jalisco, una propuesta de reforma a los articulos 16, 22 'y 22 Bis de la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, con la finalidad de que las
reformas que se proponen, en caso de ser procedentes, sean observadas por las entidades que se
contemplan en el ordenamiento sefialado como materia de reforma, ya que el Municipio de
Zapopan, Jalisco, estd impedido por si para establecer requisitos o procedimientos, diversos o
adicionales a los contemplados en la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y

sus Municipios.
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6. Con base en las consideraciones previamente expuestas, las y los Regidores integrantes
de las Comisiones Colegiadas y Permanentes dictaminadoras advertimos la procedencia y
viabilidad de la alternativa de presentar como Iniciativa de ley la propuesta formulada por la
Regidora ponente, cuyo objeto es que cuando un ciudadano tenga que presentar un solicitud de
indemnizacién por una actuacion irregular del Estado, pueda hacerlo por escrito o en linea, con
la finalidad de que sea mds prdctico y eficiente el procedimiento respectivo de indemnizacion, por
todo lo anterior, se propone que se estudie, analice y, en su caso, se someta a la consideracion del
H. Congreso del Estado de Jalisco la Iniciativa de Decreto para reformar los articulos 16, 22y 22

Bis y 33 de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios.

En ese sentido, se estima procedente la reforma, si asi lo asume la legislatura estatal, ya
que fortalece la eficiencia y modernizacion de la funcion publica, promoviendo el uso de las
tecnologias de la informacion y ampliar las condiciones de accesibilidad para la poblacion en
general. La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios, prevé
la posibilidad de al presentar promociones sefialar domicilio o correo electrénico para recibir
notificaciones, al igual que hacerlo asentando el lugar, la fecha y la firma autografa o

electronica del interesado, o en su caso la de su representante legal.

También el articulo 35 y 97 de la citada ley disponen:

“Articulo 35. Las promociones y actuaciones del procedimiento administrativo se deben
presentar o realizar en forma escrita, en idioma espariol y contar firma autégrafa o, en su caso,
con firma electronica avanzada. Cuando un acto procedimental se practique de manera oral,

debe documentarse inmediatamente su desarrollo.

Cuando la ley especial lo permita, las promociones pueden presentarse por medio de los
formatos que previamente disefie o apruebe la autoridad, siempre y cuando sean dados a conocer

de acuerdo a lo previsto en esta Ley. Dichos formatos se proporcionaradn en forma gratuita.

En caso de que las promociones no se presenten en espariol, se deben acompafiar de su

correspondiente traduccion realizada por perito traductor autorizado.”

“Articulo 97. Los interesados tienen en todo momento el derecho de obtener informacion
sobre los procedimientos y el estado en que se encuentran, asi como el acceso a los expedientes
fisicos o electronicos que con motivo de sus solicitudes o por mandato legal formen las

autoridades. Se les podrdn expedir a su costa y siempre que asi lo soliciten, copias y
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certificaciones de los documentos que obren en los expedientes, previo pago de los derechos que

correspondan.”

La propuesta se elabora para quedar de la siguiente manera:

“I EY DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL DEL ESTADO DE JALISCO Y Sus Municiprios”
CapituLo 11T

Del Procedimiento

Articulo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se
iniciardn de oficio o a peticién de parte interesada, ya sea por escrito o en linea, en el portal
electrénico que para tal efecto habilite cada una de las entidades sefialadas en el articulo 1 de la

presente Ley.

La habilitacién de un portal electrénico para trdmites de responsabilidad patrimonial se
sujetard a lo dispuesto por la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
el Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Reglamento de Uso de Firma Electroénica Avanzada para Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, y estard sujeta su habilitacion a las capacidades tecnologicas, administrativas
y financieras de cada entidad puiblica, tramitindose los procedimientos en el marco de este

ordenamiento.

Articulo 22.- La reclamacién de indemnizacion deberd presentarse por escrito, o en forma

electronica debiendo contener como minimo:

I La entidad a la que se dirige;

II. El nombre, denominacion o razon social del promovente y, en su caso, del representante legal,
agregdndose los documentos que acrediten la personeria, asi como la designacion de la persona o
personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos;

IIL El domicilio o correo electrénico para recibir notificaciones;

IV. La peticion que se formula, agregando un cdlculo estimado del dafio generado;

V. La descripcion cronolégica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la
peticion;

VI La relacion de causalidad entre el daiio producido y la actividad administrativa irregular de

la entidad;
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VII Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la
naturaleza del acto que asi lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la firma autégrafa o electrénica del interesado, o en su caso la de su

representante legal.

Articulo 22 Bis.- Cuando en el escrito de reclamacion o en la presentacion de la solicitud de
indemnizacion via electronica, sus anexos se advierta alguna omision o inconsistencia, se
prevendrd al promovente por escrifo y una sola vez para que subsane las omisiones o aclare las
inconsistencias en un plazo de cinco dias hdbiles y se le apercibird que de no cumplir con el plazo

concedido se desechara de plano su solicitud.

Cuando la omision o inconsistencia materia de la prevencion sea relativa a la fraccion VII del
articulo anterior, se apercibird al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco dias

hdbiles se le tendrd por perdido el derecho de ofrecer pruebas.”

7. Por otra parte, el citado Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital
del Municipio de Zapopan, Jalisco, ya fue abrogado segun se dispuso en el Acuerdo del
Ayuntamiento de fecha 25 veinticinco de noviembre de 2025 dos mil veinticinco, en que se
aprobaron reformas y adiciones al Reglamento de la Administracion Publica Municipal de
Zapopan, Jalisco, entre las que se cred la Direccion de Simplificacion y Digitalizacion, que

sustituyo a la Direccion de Mejora Regulatoria, y se dispuso en su articulo transitorio:

“SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor de las presentes reformas y adiciones, se
abroga el Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de

Zapopan, Jalisco.

TERCERQO. A partir de la entrada en vigor de estas reformas y adiciones al Reglamento,
deberdn reformarse los ordenamientos municipales que hagan referencia a la Direccion de
Mejora Regulatoria, incluyendo las adecuaciones necesarias a Consejos, Comités y demds
organos colegiados en los que dicha Direccion tenga participacion, dentro de un plazo no mayor
a 12 doce meses. En el mismo plazo deberds expedirse o actualizar el Manual de Organizacion y
el Manual de Procedimientos de la Direccion de Simplificacion y digitalizacion, a fin de

garantizar su correcta operacion.”
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8. Por otra parte, el objeto o materia del Reglamento de la Administracion Municipal de

Zapopan, Jalisco, es el siguiente:

“Articulo 1°. El presente reglamento regula la organizacion y funcionamiento de las
dependencias que conforman la administracion publica municipal, se expide de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 115, fracciones Iy II de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 73, fraccion I, 77, fraccion II de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco; 40, fraccion II, 44 y 60 de la Ley del Gobierno y la Administraciéon Publica Municipal del

y

Estado de Jalisco.’

Por ello, en este ordenamiento no es el adecuado para desarrollar procedimientos, por su
naturaleza y alcances, los cuales deben de estar alineados con la Ley del Procedimiento

Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios,

En consecuencia, las y los Regidores integrantes de las Comisiones que emitimos el
presente dictamen, consideramos que se encuenira justificada la presente solicitud, a efecto de
elevar al H Congreso del Estado de Jalisco, la Iniciativa de Decreto para efecto de que se
autorice reformar los articulos 16, 22'y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del
Estado de Jalisco y sus Municipios., en lo relativo, a la posibilidad de presentar en via electronica
la solicitud de indemnizacién con motivo de una actividad irregular del Estado, fundamento en lo
establecido por los articulos 28 fraccion IV'y 73 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
el articulo 14, fraccién II del Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco; los articulos 3,
19, 35, 36, 37, 44, 50, 58, 60 y demds relativos aplicables del Reglamento del Ayuntamiento de
Zapopan, nos permitimos proponer a la consideracion de este Ayuntamiento en Pleno, los

siguientes puntos concretos de
ACUERDO:

PRIMERO. Se aprueba elevar formal Iniciativa de Decreto al H. Congreso del Estado de
Jalisco, para reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del
Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de

reclamaciones de indemnizaciones via portal electrénico, en los siguientes términos:

“I EY DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS Municrrros”
CAPITULO IIT

Del Procedimiento
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Articulo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se
iniciardn de oficio o a peticién de parte interesada, ya sea por escrito o en linea, en el portal

electronico que para tal efecto habilite cada una de las entidades seiialadas en el articulo 1 de la

presente Ley.

La habilitacion de un portal electrénico para trdmites de responsabilidad patrimonial se
sujetard a lo dispuesto por la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
el Reglamento de la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Reglamento de Uso de Firma Electronica Avanzada para Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, y estard sujeta su habilitacion a las capacidades tecnologicas, administrativas
y financieras de cada entidad publica, tramitindose los procedimientos en el marco de este

ordenamiento.

Articulo 22.- La reclamacion de indemnizacion deberd presentarse por escrito, o en forma

electronica debiendo contener como minimo:

I La entidad a la que se dirige;

II. El nombre, denominacion o razon social del promovente y, en su caso, del representante legal,
agregdndose los documentos que acrediten la personeria, asi como la designacion de la persona o
personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos;

III. El domicilio o correo electronico para recibir notificaciones;

1V. La peticion que se formula, agregando un cdlculo estimado del dafio generado,

V. La descripcion cronolégica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la
peticion;

VI La relacion de causalidad entre el dafio producido y la actividad administrativa irregular de
la entidad;

VII. Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la
naturaleza del acto que asi lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la firma autéografa o electronica del interesado, o en su caso la de su

representante legal.

Articulo 22 Bis.- Cuando en el escrito de reclamacion o en la presentacion de la solicitud de
indemnizacion via electronica, sus anexos se advierta alguna omision o inconsistencia, se

prevendrad al promovente por escrito y una sola vez para que subsane las omisiones o aclare las
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inconsistencias en un plazo de cinco dias hdbiles y se le apercibird que de no cumplir con el plazo

concedido se desechard de plano su solicitud.

Cuando la omisién o inconsistencia materia de la prevencion sea relativa a la fraccion VIl del
articulo anterior, se apercibira al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco dias

habiles se le tendrd por perdido el derecho de ofrecer pruebas.”

SEGUNDO. Notifiquese el contenido de la presente resolucion al H. Congreso del Estado de

Jalisco, con la presente Iniciativa que contiene la propuesta mencionada en el punto precedente.

TERCERO. Notifiquese el contenido de la presente resolucion a la Oficina de la
Presidencia Municipal, a la Jefatura de Gabinete, a la Coordinacion General de Servicios
Municipales, a la Coordinacién General de Gestion Integral de la Ciudad, a la Coordinacion
General de Administracion e Innovacién Gubernamental, a la Coordinacién General de
Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, a la Coordinacion General de Construccion
de Comunidad, a la Coordinacion General de Cercania Ciudadana, a la Coordinacion General
de Infraestructura de Comercio y Servicios Comunitarios, a la Sindicatura Municipal, a la
Tesorerta Municipal, a la Contraloria Ciudadana, a la Comisaria General de Seguridad Publica,
a la Direccién Juridico Contencioso, al drea de Responsabilidad Patrimonial de la Sindicatura
Municipal, a la Direccién de Innovacion Gubernamental y a la Direccion de Simplificacion y

Digitalizacion, por conducto de sus titulares para su conocimiento y debido cumplimiento.

CUARTO. Se autoriza a los ciudadanos PRESIDENTE MUNICIPAL y a la SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTO, para que eleven al Congreso del Estado de Jalisco, la Iniciativa en los términos
propuestos en el presente Dictamen, y para que celebren los actos juridicos necesarios y

convenientes para cumplimentar el presente Acuerdo.

3

SEGUNDO. De esta manera, se propone al H. Congreso del Estado de Jalisco, para su estudio,

andlisis y posterior resolucion el siguiente proyecto de:

INICIATIVA DE DECRETO DE LEY, PARA PARA REFORMAR LOS ARTICULOS 16,22 Y 22 BIS DE LA

LEY DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MuNICIPIOS

ArTicuLo UNICO. Se reforman los articulos 16, 22 y 22 bis de la Ley de Responsabilidad

Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los siguientes términos:
- Pagina 35 de 37 -



Se eleva al H. Congreso del Estado de Jalisco, formal Iniciativa de Decreto para

\\:B ST, S que se estudie y en su caso se autorice reformar los articulos 16, 22 y 22 Bis de la
R . niﬁ as Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
l‘\—’f‘__/J : ~ e relativo a la posibilidad de presentar solicitudes de reclamaciones de

z m e © n‘!,n OS  jndemnizaciones via portal electrénico

“LEY DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS

Articulo 16.- Los procedimientos de responsabilidad patrimonial del Estado o municipios se
iniciardn de oficio o a peticion de parte interesada, ya sea por escrito o en linea, en el portal

electronico que para tal efecto habilite cada una de las entidades sefialadas en el articulo 1 de la

presente Ley.

La habilitacion de un portal electrénico para trdmites de responsabilidad patrimonial se
sujetard a lo dispuesto por la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Ley de Firma Electronica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
el Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Reglamento de Uso de Firma Electronica Avanzada para Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, y estard sujeta su habilitacion a las capacidades tecnologicas, administrativas
y financieras de cada entidad publica, tramitindose los procedimientos en el marco de este

ordenamiento.

Articulo 22.- La reclamacion de indemnizacion deberd presentarse por escrito, o en forma

electronica debiendo contener como minimo:

I La entidad a la que se dirige;

II. El nombre, denominacion o razon social del promovente y, en su caso, del representante legal,
agregdndose los documentos que acrediten la personeria, asi como la designacion de la persona o
personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos; .

1II. El domicilio o correo electronico para recibir notificaciones;

1V. La peticion que se formula, agregando un cdlculo estimado del dario generado,

V. La descripcion cronoldgica, clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la
peticion;

VI La relacion de causalidad entre el dafio producido y la actividad administrativa irregular de
la entidad;

VII. Las pruebas, cuando sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la
naturaleza del acto que asi lo exija;

VIII. Nombre y domicilio de terceros en el caso de existir; y

IX. El lugar, la fecha y la firma autégrafa o electronica del interesado, o en su caso la de su

representante legal.
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Articulo 22 Bis.- Cuando en el escrito de reclamacion o en la presentacion de la solicitud de
indemnizacion via electronica, sus anexos se advierta alguna omisién o inconsistencia, se
prevendrd al promovente por escrito y una sola vez para que subsane las omisiones o aclare las
inconsistencias en un plazo de cinco dias hdbiles y se le apercibird que de no cumplir con el plazo

concedido se desechard de plano su solicitud.

Cuando la omisién o inconsistencia materia de la prevencion sea relativa a la fraccion VII del
articulo anterior, se apercibird al promovente que de no subsanarla en un plazo de cinco dias

haébiles se le tendrd por perdido el derecho de ofrecer pruebas.”

ARTiCULO TRANSITORIO

Unico. Este Decreto entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial “El

Estado de Jalisco™.

ATENTAMENTE
“Z APOPAN, TIERRA DE AMISTAD, TRABAJO Y RESPETO”

' : <o
EL PRESIDENTE MURTEIP YOPANYJALISCO LA SECRE? VONT SRR 70
JUAN JOSE NGIE SAADE GRACIELA DE OBALDIA ESCAIANRE

SECRETARIA
EL AYUNTAMIENTO
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